|. MUNICIPALIDAD DE OSORNO
Direccion Secretaria Municipal
Secretaria Concejo

ACTA N°38:

SESION_ORDINARIA N°38/2007

En Osorno, a 27 de Noviembre de 2007 siendo 1&509s. en la Sala de
Sesiones de la llustre Municipalidad de Osorndigsa a efecto la reunién
ordinaria del Concejo Comunal, presidida por el ¢&gad, don Orlando
Mella Torres, para conocer de las siguientes nazsteconforme a la
convocatoria:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Someter a consideracion el acta de la sesion oraiNa37 del 20 de
Noviembre de 2007.

ORD.N°1111 PERMISOS Y LICENCIAS. MAT.: Solicitude
acuerdo del Concejo para transaccion extrajudip@ deuda de
permisos de circulacion con el contribuyente FRASICD
PAREDES PEREZ.

ORD. N° 223 D.A.F. MAT.: Solicitud de acuerdal donorable
Concejo por modificacién presupuestaria por mag/orgresos.

ORD. N° 224 D.A.F. MAT.: Solicitud de acuerdal donorable
Concejo por modificacion presupuestaria por may/angresos y
traspaso en gastos.

ORD. N° 225 D.A.F. MAT.: Solicitud de acuerdol ¢tonorable
Concejo por modificacion presupuestaria por mag/argresos y
traspaso en gastos.

ORD. N°27. UNIDAD ESTUDIOS Y PROYECTOS - SECPLAN.
MAT.: Solicita acuerdo al Honorable Concejo paraponer la

Renovacién de la “CONCESION MERCADO MUNICIPAL DE
OSORNO” a la Empresa HG PROMOCIONES Y EVENTOS LTDA
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7) ORD.N°1148 ALCALDIA. MAT.: Invitacién a la DoctordMaria
Isabel Courard Delano, Directora del Servicio deu&®sorno, para
responder algunas inquietudes del Concejo refereatela
infraestructura hospitalaria y otorgamiento de b@#os pacientes.

8) ORD.N°1276 ALCALDIA. MAT.: Exposicion sobre los cainces
reales de la Ley, en cuanto normativa de la instalade las antenas
de telecomunicaciones. A cargo de la Sra. Wilm&id#, Directora
de Obras Municipales Osorno; Srta. Angela Villatrdgeremi de
Transporte y Telecomunicaciones; don Manuel CanagSegura,
Director Superintendencia Electricidad y Combustibl

9) Asuntos Varios.

Verificado que se reune el quérum exigido por |, led sefior Presidente,
en nombre de Dios y de la Patria, da por abiersa$#n.

Acto seguido, se procede al analisis del primetgartratar, segun tabla:

1°) El sefior Presidente pasa al punto 1° d€alda.
Someter a consideracion el acta de la sesion or@itNg37 del 20 de
Noviembre de 2007.

CONCEJAL MELLA: " Esta acta quedaria pendiente”,

2°) El sefor Presidente pasa al punto 2° d€alda.
ORD.N°1111 PERMISOS Y LICENCIAS. MAT.: Solicitute acuerdo
del Concejo para transaccion extrajudicial por deu® permisos de
circulacion con el contribuyente FRANCISCO PAREDPESREZ.

Se integra a la Mesa el sefior Domingo Ortega RDjasctor de Transito.

El sefor Ortega da lectura al «<ORD.N°1111 PERMISOSCENCIAS.
ANT.: 1) ORD.N°2575 DEL 13.10.2003, DEPTO. LICENG@EAY
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PERMISOS DE CIRCULACION. 2) ORD.DAM-1177 DEL 04.2203
ADMINISTRADOR MUNICIPAL. MAT.: Solicitud Transacdn
Extrajudicial. OSORNO, 23 de Noviembre del 200E: DEFE DEPTO.
LICENCIAS Y PERMISOS DE CIRCULACION, A: SR. ALCADE DE
OSORNO.

Adjunto remito solicitud(es) de contribuyente(sygacogerse al beneficio
de Transaccion Extrajudicial, por deuda de Perndgo€irculacion, con el
fin de ser presentada ante el Concejo Municipak ga acuerdo, por tal
motivo, solicito a Ud. incorporar en tabla de pmaisesion:

Patente Nombre Permisos de  Con intereses al mes
Circulacién de Noviembre /2007
atrasados, ARos Valor Total| TOTAL a
Deuda cancelar ANOS
2003- 2004
2005 -2006 -
EY-4639 | FRANCISCO| 1999-2000-2001- | $ 264.118.- $ 107.842.-
PAREDES 2002-2003-2004-
PEREZ 2005-2006

Atentamente, OSCAR VARGAS CARDENAS, JEFE DEPTO.
LICENCIAS Y PERMISOS DE CIRCULACION».

Seguidamente, el sefior Presidente somete a cadiaterdel Honorable
Concejo la mocién de aprobar la transaccion exicil entre el
Municipio de Osorno y el contribuyente seiior FRANCO PAREDES
PEREZ, por los montos y antecedentes entregades @rdinario N°1111
del Departamento de Licencias y Permisos, de f@8hde Noviembre del
2007, respecto del vehiculo placa patente EY-4639.

Se aprueba la mocion por unanimidad de los sef@wesejales asistentes.

ACUERDO N°768.-
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3°) El sefor Presidente pasa al punto 3° dEalda.
ORD. N° 223 D.A.F. MAT.: Solicitud de acuerdd H®norable Concejo
por modificacién presupuestaria por mayores irgges

Se integra a la mesa don Patricio Mancilla, Dinedi® Administracion y
Finanzas.

El sefior Mancilla da lectura al «<ORD.N°223 D.AANT.: Ord. 733
(14.11.07) Secplan. MAT.: Solicita acuerdo al Hn€ejo.  OSORNO,
20 de Noviembre de 2007. DE: DIRECTOR DE ADMINISTI®ON Y

FINANZAS. A: SR. ALCALDE DE OSORNO.

Sirvase tomar conocimiento de la necesidad de someatonsideracion del
H. Concejo la siguiente modificacion presupuestaoiamayores ingresos:

1.-) Modificacidn presupuestaria por traspasoasias

DE: SUB.ITEM ASIG.  DENOMINACION MONT@&N M$
06.063.002 Programa de Mejoramiento urbang 15.000.
equipamiento comunal
Total
M$ 15.000.;
2.- A
SUB.ITEM ASIG DENOMINACION: MONTO EN M$

31.070.056 PMU Actualizacion PLADECO Osotno  15.000.-

TOTAL
M$ 15.000.

En atencibn a Ord. Del Antecedente, procede efectnadificacion
presupuestaria para incorporar al presupuesto pahicproyecto
Actualizacion PLADECO Osorno, financiamiento poSIABDERE, segun
resolucion exenta N°2295 del 22.12.06.

Se despide atentamente de Ud., PATRICIO MANCILLA RFAON,
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS».
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CONCEJAL MELLA: " ¢,Cual es el costo total del PLADG?".

SENOR MANCILLA: " El costo total es de M$40.000.e dos cuales
SUBDERE aporta M$15.000.-

Seguidamente, el sefor Presidente somete a ladeoasion del Concejo la
mocion de aprobar la modificacion presupuestanianpayores ingresos,
presentada por la Direccion de Administracion yaRizas en su ordinario
N°223 de fecha 20 de Noviembre de 2007.

Se aprob6 la mocién por la unanimidad de los sefi@encejales
asistentes.

ACUERDO N°769.-

4°) El sefior Presidente pasa al punto 4° dealda.
ORD. N° 224 D.A.F. MAT.: Solicitud de acuerdd H®norable Concejo
por modificacion presupuestaria por mayores irageg traspaso en
gastos.

El sefior Mancilla da lectura al «ORD.224. D.A.FANT.. ORD. 62
(31.10.07) Oficina de la Juventud y Director dedame. MAT.: Solicita
acuerdo al H.Concejo. OSORNO, 20 Noviembre de 200DE -
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS. A: SR. ALCADE

DE OSORNO.

Sirvase tomar conocimiento de la necesidad de someaionsideracion del
Honorable Concejo la siguiente modificacion presgbaria por mayores
ingresos y traspaso en gastos.

1.-)Modificacién presupuestaria por mayores ingseso

DE :
SUB.ITEM ASIG. DENOMINACION MONTO EN M$
01.005.009 | Derechos Varios 13.160.-
SUB TOTAL ; 13.160.-
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2.-)Modificacion presupuestaria por traspaso etogas

DE
SUB.ITEM ASIG. DENOMINACION MONT@&N M$
22.017.007.34| Actividad de Difusion de la 370.-
Comuna Nacional.
22.017.007.35| Celebraciéon Dia del Trabajo 330.-
31.052.000 | Terrenos y Edificios 48.000.-
31.070.021 | Mejoramiento centro Civicp 10.000.-
Francke
SUB TOTAL 58.700.4
TOTAL 71.860.-
3.-)A:
SUB.ITEM ASIG. DENOMINACION MONTO EN M$
22.017.007.31 | Actividad Oficina de la Juventud 700.-
22.017.017 | Otros Servicios Generales 12.800.-
31.070.004 | Sefalizacion Transito 2.000.-
31.070.006 | Mejoramiento Recintos Deportivos 10.000.-
31.070.007 | Mejoramiento Recintos Municipales 34.000.-
31.070.010 | Mantencién Seméaforos 2.000.-
31.070.016 | Limpieza Rio Damas 10.000.-
25.031.014.01 | Fondo de Desarrollo Vecinal -Fondeve 360.-
TOTAL 71.860.-

Modificacion presupuestaria por déficit presupugstapor déficit
presupuestario solicitado por la Direccion de SE&RIsegun Ord. N°751
(20.11.07). Ord. S/N, mail de fecha 20.11.07 y.QM862 (31.10.07) de
Encargado Oficina de la Juventud.

Se despide atentamente de Ud., PATRICIO MANCILLA RFAON,
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS».

En la cuenta “Mejoramiento de Recintos Murat#s”,
aqui se quiere pintar el edificio por el extergue sale un valor estimado
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de M$30.000.- pero tenemos que licitarlo y ahiaa saber el valor final,
una vez que se suba a Chile compra”.

CONCEJAL MELLA: " Los M$2.000.- que estan consigoaden la
modificacion para Sefalizacion de Transito, enggigtilizarian”.

SENOR ORTEGA: " Es el cambio de sefialéticas psertido de transito
gue tienen algunas calles”.

CONCEJAL MELLA: " Nosotros en una reunion, hacethate tiempo
atras, y creo que ha sido de manera reiterada ptahteado la necesidad
de mejorar las sefaléticas, respecto de las denoioires de las calles”.

SENOR ORTEGA: " Esto se tiene que hacer en un ptoyaparte, porque
hay que comprar un Plotter para ver la posibilidadhacer las letras”.

CONCEJAL MELLA: " Porgue eso se puede hacer en madesn lata y

sin pensar, para abaratar los costos, que fuerdocacivs con la

autorizacion de los propietarios de las casas gliress, en el tingle de la
casa, cosa que se hace muy frecuentemente erstedadi poblaciones y
resuelve el problema de que la gente muchas vedesperdida, porque no
sabe que nombre tiene la calle”.

SENOR ORTEGA: " Si, eso lo tenemos consideradotarduy ya se ha
conversado con don Gerardo Rosas”.

CONCEJAL CARRILLO: “ Me llama la atencion que seéessacando
M$10.000.- del mejoramiento del Centro Civico danEke, no sé si las
reparaciones que se iban a hacer, ya se hicieres, yna plata que esta
sobrando o simplemente los trabajos que ahi seabaalizar no se van a
hacer y es por eso que se esta sacando la plataotro, que me llama la
atencion, es que los M$10.000.- que se estan noidiepara el
mejoramiento deportivo sea para comprar un marcel@otronico para el
Parque Shott, es cierto, que todos estamos fghompie Osorno subid a
Primera Division, pero aqui hace bastante tiemptaaés de la Comision
de Deporte, se aprobd aca en el Concejo la comgplasd24 segundos que
cuesta M$1.000.- para el Gimnasio Pedro Aguirred&een donde se
desarrollan todas las actividades deportivas diddFiVecinal y Amateur,
y a la fecha no se ha tenido respuesta, y sin gqnpaoy dia se estan
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invirtiendo M$10.000.- en comprar un tablero el@eito para el Parque
Shott, donde se desarrolla el futbol profesioeatonces, me gustaria
también que se viera la posibilidad de cumplir doserdos de Concejo,
porque eso esta pedido ya hace tres meses, lazaledos 24 segundos
para el Gimnasio Pedro Aguirre Cerda”.

CONCEJAL MELLA: " Al parecer, eso configuraria uanta un poco
independiente de esta aprobacion, pero es legiionque se deriva del
mismo. A lo mejor, don Jorge Tejeda nos podda wha respuesta
inmediata”.

SENOR TEJEDA: “Nosotros estamos adquiriendo un auoc de 24

segundos del basquetbol, estamos en el procesdqdesiaion, se subio al
portal Chile Compra, se hicieron los pedidos cquesientes, ese
marcador va a ser para reemplazar el del GimnasioulWental y los de
ahi, se trasladarian para el Pedro Aguirre Cerd&hora con respecto al
marcador electrénico del Parque Shott, la verdad gosotros como
municipio estamos asumiendo solo los costos deaojier, traslado e
instalacion, porque en la practica el que esta igdgdo el tablero es
Provincial Osorno, y luego se entregaria en conwodat Lo del Centro
Civico, ahi estamos trabajando con la Secplan eproyecto definitivo,

por lo tanto, consideramos que invertir M$15.0@0.-un edificio que va a
ser posteriormente demolido y restaurado, es exggsero lo que vamos
a invertir son M$5.000.- para todo lo que es mapeato de pintura, la
parte externa del edificio”.

Seguidamente, el sefior Presidente somete a cadiaterdel Honorable

Concejo la mocién de aprobar la modificacién ppesstaria por mayores
ingresos y traspaso entre cuentas de gastos, f@éaguor la Direccion de
Administracion y Finanzas en su Ordinario N°224 féeha 20 de

Noviembre del 2007.

Se aprueba la mocién por unanimidad de los sef@nesejales asistentes.

ACUERDO N°770.-
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59 El sefor Presidente pasa al punto 5° d€alda.
ORD. N° 225 D.A.F. MAT.: Solicitud de acuerdd H®norable Concejo
por modificacion presupuestaria por mayores imageg traspaso en
gastos.

El sefior Mancilla da lectura al «<ORD.225. D.A.FANT.. No Hay.

MAT.: Solicita acuerdo al H. Concejo. OSORNO, 26vi¢mbre de 2007.
DE: DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS. A: SR.
ALCALDE DE OSORNO.

Sirvase tomar conocimiento de la necesidad de sometonsideracion del
H. Concejo la modificacion presupuestaria por megoingresos Yy
traspaso en gastos:

1.Modificacidén presupuestaria por mayores ingresos

DE.:

SUB.ITEM ASIG. DENOMINACION: MONTO EN M$
01.002.001  Arriendo edificios municipales 5.000.-
05.000.000 Cuotas deud. Hipotecario ley 18.138 -500.
06.063.005 Patentes mineras 500.-
07.071.001 = A municipios benefic. De multas de ttans 1.500.-
07.071.004 Multas ley alcoholes n-19925 art.57 @50
07.079.001 Devoluciones y reintegros 4.000.-
07.079.002 Multas e intereses 50.000.-

SUB - TOTAL M$ 65.000.-

2.Modificacidon presupuestaria por traspaso en gass:

DE:

SUB.ITEM ASIG. DENOMINACION: MONTO EN M$
22.012.001 Para vehiculos 40.000.-
22.019.004 Materiales de consumo 0 uso corriente 0.-80
22.021.001 Cursos contratados con terceros 2.325.-

22.017.007.17. Campeonato atletismo ernesto hedtraile 600.-

22.017.007.27 Programa reciclaje 300.-

22.017.007.30 Actividades museo interactivo 350.-

22.017.007.34 Actividades de difusion de la conmimal nacional 800.-

22.017.007.37. Sudamericano de basquetbol 300.-
Sub - total M$ 45.975.-
Total M$ 110.975.-
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A:gastos

SUB.ITEM ASIG. DENOMINACION: MONTO EN M$
21.001.001 =@ Sueldos bases del personal de planta 00.4.0
21.002.001 = Asignacion por anos de servicios 500.-
21.002.003 = Asignacion de zona. 300.-
21.002.006 | Asignaciones del dI.3551 de 1981 1.500.-
21.002.007 @ Otras asignaciones 100.-
21.002.008 | Incremento remuneracion imponible diL3&® 1980 200.-
21.002.011 = Bonificacion compensatoria art.10 |le§7B8 300.-
21.002.013 @ Asignacion Unica art.4 ley 18717 100.-
21.002.028 = Bonificacion compensatoria art.11 |e§0B 100.-
21.003.002 = Trabajos extraordinarios 10.000.-
21.003.003 | Suplencias y reemplazos 1.100.-
21.005.001 @ Comisiones de servicio en el pais 1-500.
21.006.002 @ Otras cotizac. previsionales personalatdga 500.-
21.006.004 | Otras cotizaciones previsionales pelsomarata 300.-
21.015.001 @ Sueldos bases del personal a contrata 0.- 30
21.016.001 @ Asignacion por afos de servicios. 500.-
21.016.003 =@ Asignacion de zona 300.-
21.016.006 = Asignacion del dl 3551 de 1981 1.000.-
21.016.008 | Incremento remunerac. imponibles dl.3#01980 300.-
21.016.011 =@ Bonificacion compensatoria art.10 le§7E 300.-
21.016.013 @ Asignacion unica art.4 ley 18717 300.-
22.012.002 @ Para calefaccion y otros 125.-
22.014.002 = Servicios de mantencion y reparacioretiéculos 7.000.-
22.017.002 = Publicidad y difusion 6.000.-

22.017.007.05 Integrando al adulto mayor 3.650.-
22.017.010 . Arriendo de inmuebles 500.-
22.017.012 @ Pasajes Yy fletes 2.000.-
22.017.013 Intereses y comisiones. 1.000.-
22.017.017 @ Otros servicios generales 1.000.-
22.017.018 | Imprevistos 1.000.-
22.020.001 @ Consumo de alumbrado publico 60.000.-
22.020.003 A Convenios por servicios de aseo 1.000.-
22.020.004 @ Convenios por mantencion de parquesings 500.+
22.021.005 | Otros gastos inherentes a la capagitacio 1.500.-
25.033.010 | A municipios benef. Multas transito (80fdlta 1.500.-

25.033.019.01 Servicio de salud aportes multas 03.50
25.034.001 @ Impuestos 200.-

Total M$ 110.975.-
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La presente modificacién presupuestaria tiene ciimsuplementar déficit
presupuestarios anuales originados a la fecha frenalas cuentas de
gastos.

Saluda atentamente a Ud., PATRICIO MANCILLA CARRION
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS».

CONCEJAL MELLA: " Los M$125.000.- de la cuenta “@&ccion y
Otros”, se refiere a gastos de mantencion, o egmhracion, pero no para
gasto de combustible”.

SENOR MANCILLA: " Lo que pasa es que igual en alasidependencias
se sigue consumiendo gas, pero con calentadores”.

CONCEJAL MELLA: " Y la cuenta “Integrando al Adultdayor” por un
monto de M$3.650.- a qué se refiere esta cuenta”.

SENOR MANCILLA: " Se refiere para financiar las iamdades de

encuentro de Adulto Mayor. Ahora, nosotros teremno dictamen de
Contraloria que indicaba que a las actividades opales se le podian
hacer modificaciones internas, porque era a nieesubasignacion, pero
conversando con la fiscalizadora me dice que esrmgyie lo veamos en
Concejo porque esto se comenzaria a aplicar a piitil de enero del
2008, con el nuevo clasificador presupuestario”.

CONCEJAL MELLA: " Habl6 usted de un Encuentro”.

SENOR MANCILLA: " Este encuentro fue el que se befe para la
semana del Adulto Mayor”.

CONCEJAL MELLA: " O sea, quedo un déficit”.

SENOR MANCILLA: " No, lo que pasa es que se habého una
modificacion sin el acuerdo de Concejo, por esdadien que habia
llegado, pero esto es solo para ratificar”.

CONCEJAL CARRILLO: “ No me deja de preocupar untuation, veo
agui que se estan transfiriendo los fondos del @amgio de Atletismo
Ernesto Hechenleitner, la verdad es que me daraas®n que este
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campeonato no son fondos que hayan sobrado deelsacusino que
simplemente este campeonato, no se habria redlizado

SENOR TEJEDA: “ Ese tema nosotros lo conversamas etoJefe de
Deportes y también se converso con la Asociaciorittetismo, porque
todos estos campeonatos que se hacen durante & adce la Asociacion
de atletismo, y ellos no manifestaron interés ealizarlo y bajo esa
perspectiva nosotros decidimos utilizar los fondusa potenciar la
presentacion de proyectos a Chile Deporte”.

Seguidamente, el sefior Presidente somete a cadiaterdel Honorable
Concejo la mocién de aprobar la modificacién ppesstaria por mayores
ingresos y traspaso entre cuentas de gastos, faéaquor la Direccion de
Administracion y Finanzas en su Ordinario N°225 fdeha 20 de

Noviembre del 2007.

Se aprueba la mocién por unanimidad de los sef@nesejales asistentes.

ACUERDO N°771.-

6°) El sefor Presidente pasa al punto 6° d€alda.
ORD. N°27. UNIDAD ESTUDIOS Y PROYECTOS - SECPLAMNIAT.:
Solicita acuerdo al Honorable Concejo para proptaétenovacion de la
“CONCESION MERCADO MUNICIPAL DE OSORNO” a la Empis
HG PROMOCIONES Y EVENTOS LTDA.

Se integra a la mesa don Victor Pape, Directoratgpl8n y don Claudio
Donoso, Encargado de proyectos I. Municipalida®derno.

SENOR PAPE: " Buenos dias sefiores Concejales, asstighen en su
poder el Ordinario N°27 del afio 2007, en el cualaduerdo a las bases
administrativas estamos en tiempo de procederraniavacion o no de la
Concesion del Mercado Municipal de Osorno, en eas$®, de acuerdo al
punto 15.3 de las bases administrativas espectide<ontrato, puede
renovarse en 1, 2 6 3 afios de comun acuerdo edrpartes y con la
aprobacion del Concejo Municipal. Ustedes tiemensu poder una
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carpeta con todos los antecedentes que ha llegadesiro poder, en el
cual, esta presente las distintas conversacionessguha tenido con la
empresa y en estos momentos el Alcalde propon@aefeconcesion a la
empresa por el periodo de 2 afos, y en las comdigiexigidas en la carta
del dia 26 de octubre del afio 2007, en el cuatpetesionario propone
subir en un 10% los montos de los locatarios, cuecelan bajo los
$180.000.- mensuales y se mantienen las mismascemmes de ingreso al
municipio”.

CONCEJAL CASANOVA: " Sefor Presidente, tiempo attédos los
colegas Concejales, en mas de una oportunidadermibuna carta de los
locatarios del Mercado Municipal, o sea, cada ueaustedes recibi6 la
carta y légicamente tenian que haber leido la cartalgunos colegas
Concejales visitaron el Mercado Municipal, en dists oportunidades, y
en la mayoria siempre existio la preocupacion dee uke los locatarios por
la administracion del Mercado Central, de hecha#atas que llegaron aca
eran precisamente quejandose de la mala admindstrale que nunca
estaba el administrador, que nunca se veia el denhes bafios, el tema de
la seguridad, guardias, camaras, el tema que remtsegaba boleta, una
serie de reclamos, todo muy legitimo y nosotrosgouerdo de Concejo,
pedimos aca, ustedes mismos lo aprobaron colegasefates, que se
invitara a la gente que envié la carta a la Asaodrade locatarios, ese
acuerdo se tomo, con cada uno de ustedes queddeamtano, y todavia
estamos esperando que la gente se venga a semtast® mesa y pueda
exponer en el Concejo municipal sus preocupaciopesque seria
interesante conocer una version directa de ellos”.

CONCEJAL CARRILLO: “ Ellos vinieron”.

CONCEJAL CASANOVA: " Si, pero ellos vinieron pargpener un tema
gue querian administrar el Mercado, pero cuandbeito el acuerdo era
para exponer cada una de las razones de la carllqs enviaron.  Pero
me llama la atencién ahora, no sé si el concasmactual piensa mejorar
Su gestion porque sino seria como pasar a llet@as estas personas que
mandaron esta carta al Concejo, ellos mismos ol la posibilidad que
el Concejo estudiara que ellos administraran ekcltdw Municipal”.

CONCEJAL MUNOZ: " Esta administracién, es una adstiacion
delegada, es decir, se le entrega el 100% de Isigndica la gestion del
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Mercado Municipal, eso implica ademas, hacerseocaggsolamente del
cobro sino de la mantencion y del mejoramientcadafraestructura, desde
ese punto de vista, encuentro que esta renovasidm mal negocio para
el Municipio, porgue aqui no se incorpora ninguanpde inversion a
mejorar la infraestructura del mercado municipamo ocurrié en el

primer periodo de la Concesion; entonces, por wamte (se establece un
aumento del cobro de los locatarios, pero no hayum plan de

mejoramiento de la infraestructura en este cas@ddier Municipal, por lo

tanto, no me parece el negocio que se esta praitepor parte del

concesionario”.

SENOR DONOSO: “Buenos dias sefior Presidente, sgfidoncejales.
En el mes de septiembre, la Secplan comenzé agdialeon la
concesionaria sobre si ésta iba 0 no a pedir laveason del contrato, esto
para efecto de poder tener tiempo de llamar a weaanlicitacion, en el
caso de que la concesionaria no pidiera la clauselaenovacion, pero,
cuando la concesionaria nos contesta que si ggegrdr con el contrato de
concesion, obviamente, no podiamos comenzar a gdial@on la
concesionaria, si es que los locatarios no respaidal municipio en el
sentido de conversar un acuerdo de renovacionagtato de concesion,
de esta forma el 3 de septiembre los locatariosMecado Municipal
hacen llegar una carta donde dice: «El comité datémios del Mercado
Municipal Central, los saluda cordialmente y agcatle su tiempo
acercandose usted con el fin de poner en su commton que a raiz de la
exposicion frente al Concejo Municipal del 05 deigy hemos logrado un
acercamiento y vamos en buen camino de entendmieon la
administracion del recinto, particularmente con Hams Gildemeister, que
parece haber tomado las riendas de la Administraaion el cual nos
hemos reunido constantemente atendiendo por sue padestras
inquietudes y solicitudes que nunca habian sidgersalas o fuera de
realidad. EI Comité en su exposicion en el Canamlicito a usted y a los
Concejales no renovar la concesion de la actualiraginacion, ante el
abandono en que se encontraba cuando estaba admrdgon Claudio
Valdivia, cosa que ha cambiado radicalmente cqmndaencia de don Hans,
y Su intervencion, frente a esto y contando corstnaeconformidad, el
Comité en reunion de socios del dia 28 de julicabardado en forma
unanime apoyar a don Hans en su administracion ysiereventual
renovacion de la misma, por los afios que el mupi@ptime pertinente»,
firma el Comité de Locatarios, la sefiora Herta Gadw, Presidenta, e
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Irma Bello, Secretaria. Bueno, con esa cartatn@s comenzamos a
pedir una nueva estrategia de concesion al Com@@g) esa nueva
estrategia incluye un Plan Comercial y un Plan agenal, ahora el tema
del Plan Operacional se mantiene en las mismasi@ones actuales, en
cuanto a las personas que estan trabajando ahseen control de losa, y
los cargos que ustedes ya conocen, el Plan corsitiduda fue el tema
gue ahi nos complico, por cuanto don Hans Gilddereien representacion
de la concesionaria, solicitaba aumento en un 19%dos los canones de
ingreso que genera el mercado. Ahora, como rassdgEnemos el

proyecto de mejoramiento del Mercado Municipalpessupuesto del afio
2008, no necesitabamos que el Concesionario auradngingresos para
asi hacer reparaciones locativas en el mercadogyzorto, ya el 2008 el

mercado entraria en un proceso de remodelacionletamon fondos del

F.N.D.R. ahora si necesitabamos que hubiera urmitanen ingresos para
compensar de cierta forma el pago, porque el pagta doncesion esta
hecha en U.F. y los contratos no, estan en pestmas, ahi llegamos a
un acuerdo en que solamente se iba a renovar ¢t@€ion con un aumento
en 10% en los contratos que eran menores a $180.€88s fueron las

bases que sustentaron este acuerdo que el Aloahd®lduricio Saint-Jean

solicita renovar la concesion por dos afios maslgsenondiciones que ahi
estan sefialadas”.

CONCEJAL GALLARDO: "La verdad es que son atendildbes razones,
pero justamente esas razones también hacen atsdimstras inquietudes
y nuestras propuestas, cOmo se va a construioahfoados publicos, y no
hay beneficios como lo explicaba José Luis par®ahicipio porque el
10% es un aumento a los locatarios que tienen n&t®&000.- y con ese
mismo criterio el 10% no tenemos tampoco un 50%pmgkia ingresar al
municipio, porque esto es un negocio, y como S afs, pienso por
esos argumentos dados que deberia evitarse el 10%ol@catarios, para
poder ayudarlos a ellos, porque ellos aun tienércas, porque estaba
leyendo la carta del sefior Escudero, en julio, yctmd de las inquietudes
nuestras que explicaba el colega Casanova, quaigeque vengan los
propietarios, hay algunas observaciones que narepleron, es decir, hay
algunos detalles, pienso que podriamos hacerle con#ra propuesta,
entregarselo por un afo y sin reajustes, creo @ae pelede ser una
propuesta atendible”.
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CONCEJAL MELLA: " Quiero aclarar una cosa, no podsmosotros
cambiar la propuesta del Alcalde que es por dos,d@arla a un afio, ni
subirla a tres, o sea, el Concejo lo Unico que @uwter es aceptar o
rechazar la indicacion del Alcalde”.

CONCEJAL GALLARDO: " Pero uno tiene la capacidadléica, para
conversar”.

CONCEJAL MELLA: " Si, pero legalmente no”.

CONCEJAL GALLARDO: " Claro, podemos resolver obviambe respecto

de un si 0 un no, pero ni siquiera podriamos emitisonido, la idea yo la
entiendo, la idea es aprobar o rechazar, pero,queouno debiera hacer
una contrapropuesta a objeto de que se pueda astadentualmente, se
rechace”.

CONCEJAL MELLA: " Para eso se tendria que rechazar”

CONCEJAL CASANOVA: " Quisiera insistir en este tenmrque aqui
llama la atencién algunos temas, cada uno de mssdg alguna u otra
manera se entera a través de las cartas al Dirdetdpiario Austral, el
malestar no solamente de la gente que transitalpdercado Municipal,
sino también por la gente que viene de afuera, ¢l Weercado Municipal,
creo que nadie puede desconocer que han sido inablmdas cartas de
reclamo frente al estado en que se encuentra eaie Municipal, y no
digo el estado estético estructural, sino al estedseguridad, al estado de
los bafios, y a una serie de situaciones mas, yidéanmmsotros tenemos
qgue saber y no que nos de una especie de amnesiantdmea, que aca
don Hans Gildemeister, dirigente de Deportes PominOsorno, ha
participado en varias actividades; entonces, tambigando hay intereses
cCOmo gue se cruzan, eso tampoco es sano, hoy Warehdo Municipal,
debemos reconocerlo, no estd en las mejores condgi la gente a
reclamado ha mandado cartas, no solamente unaesglaarias veces, aca
aparece que se le estan aumentando los valorea @0% i, bueno a lo
mejor para algunas personas un 10% no es signrbcatero el tema de las
camaras de seguridad nunca se cumplié a cabaétisima de los guardias
nunca tampoco se cumplié a cabalidad. Yo recuguke un colega
concejal habl6 mucho de los eventos que se ibaerhdel tema del
turismo, acuérdense ustedes que aqui se ibanizareayentos turisticos,
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se iban hacer celebraciones turisticas relatiias aneses de abiril, fiestas
patrias, bueno donde se realizaron esas actividadésndo fueron esas
actividades, también se iban hacer muestras astioa® que se iban a
realizar en los mercados, y ustedes todos aprobesos temas, bueno
donde estan esas propuestas que se establecieralgiten momento.
Creo que honestamente sefior Presidente, aqui cudagointereses
cruzados o hay amistades, creo que no es buergueaqui lo que pierde
es la comunidad de Osorno, y la comunidad de Osoristentemente ha
reclamado, por el estado del Mercado Municipal g&e sentido, creo que
nosotros debemos actuar responsablemente y sinraomsps, por lo
tanto, yo estoy en la mocién de apoyar lo que piam= colega Concejal
Carlos Gallardo de estudiar, porque aqui tampodemos caer en el tema
de si 0 no, sino es un tema muy simplista, creoltpyeque estudiar la
posibilidad de renovarla por un afo, con un real@miso de cumplir, lo
qgue se ha ofertado, y yo no sé, si los locatasténeen conocimiento de
este 10%, me gustaria saber este tema, de fueformados de este
aumento o se le va a informar después que se aplaebncesion, porque
no me gustaria en este minuto cargarle una cargandd0% a los
locatarios, y que las ventas estan tan malas, qagadespués estén mas
malas con el tema del Mall, y no me gustaria cledasnestamente con
ese peso”.

CONCEJAL GALLARDO: "Quiero reforzar la idea de Alsxy mantengo
la propuesta que hemos consensuado con José Alggig esta apoyando,
creo que para el punto del 10% se pudiera invitdosalocatarios y
consultarle por respeto a ellos y por la propuegta nosotros igual
votamos aca”.

CONCEJAL CARRILLO: “La verdad, es que no me gustando
prejuician el voto, porque aqui mi colega Alexigs@nova habla de las
amistades y lo deja asi en el aire, 0 sea, depdémo yo vote, soy 0 no
amigo de los concesionarios, no, creo que uno detaacuerdo a los
antecedentes que se tiene a la vista, porquecsinélce amistades que las
diga, para que no quede la sensacion de que agualgo turbio o algo
escondido”.

CONCEJAL CASANOVA: " Se siente tocado colega”.
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CONCEJAL CARRILLO: “ No, es gque lo digo en esos niéros.
Nosotros, con mi colega Victor Hugo Bravo, eshos en dos reuniones
con los locatarios cuando ellos hicieron llegar ackps reclamos
correspondientes sobre el concesionario. A mguowsaria saber sobre la
carta que tiene ahi don Claudio Donoso, qué fewree,t porque estas
reuniones que nosotros sostuvimos con los locatdueron en los meses
de abril, mayo”.

SENOR DONOSO: “Fue en Julio”.

CONCEJAL CARRILLO: “ Bueno, ahi hay un antecedepiggue en ese
momento habian serios problemas con el Concesipnatonozco que
firman los mismos dirigentes con los cuales nosoéstuvimos reunidos.
No deja de tener razon, lo que decia el Conceja@a, que seria bueno
si los locatarios conocen el aumento que van a.,t@oeque Si no estan
enterados, eso puede traer consecuencias a la isiatidon; entonces,
creo que despejando esa duda, no habria porguarobjea propuesta que
esta bien hecha”.

CONCEJAL CASANOVA: " Le agradezco que acoja la msipion que
estoy haciendo, porque quiero que se le consuidte lacatarios si estan en
conocimiento de esta alza del 10% vy si ellosnesli& acuerdo y en
conocimiento, yo no tengo ningun problema en apriabgropuesta”.

CONCEJAL MUNOZ: " Creo que la opinién de los locaia es
importante, en este tema, pero independiente deyesmy al negocio de
la Concesion, yo no estoy conforme con el negg@rogue en definitiva, si
uno revisa la concesién anterior, aqui hubierotistado de 10 item que
significaron distintas inversiones y eso significon costo de
administracion, por lo tanto, el negocio que lauests planteando hoy dia
al concesionario es renovar la concesion sin magaversion de por
medio, y aumentar el cobro del canon; entoncepgysonalmente no estoy
de acuerdo con el negocio, porque no me pareceonolzdiciones de la
concesion”.

SENOR PAPE: " Como se decia, el concesionario tmmgrato con la
gente en pesos Yy lo que él hace llegar al Mumidiptiene en U.F., por lo
que él quiere explicar en esa carta, es como pegarla un nivel de
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equilibrio, necesita incrementar un poco para quebtén nos responda a
nosotros como Municipio, porque el contrato corotros esta en U.F.”.

SENOR ESCUDERO: " Efectivamente, hice un informe eérmes de
octubre, a don Victor Pape, en el cual, le dabaomocer en qué
condiciones se encontraba la concesion en ese monsrconcesionario
en cuanto a los pagos ha cumplido totalmente, efledaa oportuna, e
incluso me extraflaba cuando acad se mencionaba eléagiicamaras de
seguridad no estan, son 7 camaras de seguridathgugue yo mismo las
vi, estan instaladas y estan monitoreadas debidemesspecto de los
guardias, en ningn momento se les obligd a teosr tites, o cinco
guardias, decia que debia tener un sistema danaigl, nada mas, y eso ha
tenido, dos guardias en forma permanente y logldnadtando, yo he visto
y he fiscalizado esta materia. Hay algunas cqeasestarian pendientes
todavia, que seria la muestra gastronémica, que é@sico que estaria
pendiente, que se haria durante el curso del meicienbre. Esos son
los antecedentes que tengo respecto de la propuesta

Ahora, si nosotros vemos, los antecedentedahehdo
a propuesta anterior, vemos el periodo por el tagdfopuesta se entrego,
nosotros podemos determinar que el concesionarizp hunos
ofrecimientos tales, que imposible en un contratoud ano 8 meses,
podrian cumplirse”.

CONCEJAL CASANOVA: " Lo que dice don Alfredo Escudeno es un
tema menor, el dice que el concesionario hizo afeque eran imposibles
de cumplir”,

SENOR ESCUDERO: " Pero aln asi las ha cumplideny gran esfuerzo
de él”.

CONCEJAL CASANOVA: " Claro, porque ahora viene émovacion”.
SENOR ESCUDERO: " No, esto lo hizo mucho antes”.
SENOR DONOSO: “El informe de don Alfredo Escudeztectivamente

habla del cumplimiento de los compromisos y laa®gastronomica esta
agendada y calendarizada, en la carta gantt parasetie diciembre.
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El tema de la Concesion del Mercado Municipagy
que mirarlo en un contexto mas amplio, nosotrtanass en un proceso de
remodelacion y convertir el Mercado Municipal erfCehtro Gastrondmico
del Sur de Chile, ese es un proyecto que naciétenGoncejo, que ustedes
lo vieron y que esta ahora en el presupuesto,go@nito, no vamos a tener
ningun proceso de concesion mayor del que tenemosa,asi licitamos
una concesion en el momento actual, no vamos a t#reente en la
concesion, por cuanto el proximo afio, o a finesadi® 2008, vamos a
tener el mercado con remodelaciones, nos sucedédmdo licitamos esta
concesion en que el HG Promociones y Eventos [eéael Unico oferente,
el tema de concesionario tiene que verse en ulledatayor, una vez que
tengamos construido el centro gastrondmico deldsurChile, en esas
instalaciones, y por eso que nos parece que egtaineion de renovacion
de concesidon es adecuada, porque seguimos mamtereeanon en los
310 U.F. y esa alza del 10% es solo para compegisguge la concesion se
paga en U.F. y los pagos de arriendo son en pesos”.

CONCEJAL MELLA: " Qué porcentaje se presenta d&ltaquellos que
estan bajo los $180.000.- “.

SENOR DONOSO: “ Es mas o0 menos la mitad”.

CONCEJAL MELLA: " Porque la impresion que tenges que es una

determinacién, discriminatoria, se estd agravansaiente a los mas
chicos y en segundo lugar es una determinacionsquema de manera
discrecional por parte del administrador, sin gagahhabido una consulta
0 una conversacion con las organizaciones, de a@ueryo preferiria que

esto se conversara con la gente y a lo mejor psdrimnas sensato en vez
de un 10% para aquellos que pagan aranceles m=jB1R0.000.- que se

cobrara un 5% pero parejo para todos”.

SENOR DONOSO: “ La inquietud de los locatarios \& pl tema de
aumentar aseo, mayor orden, pintar fachada, ma@dernampliar, eso
significa mayores gastos. Ahora, cual era la pesfay la propuesta de los
locatarios, porque nosotros comenzamos a ver @sie €én septiembre, la
propuesta de ellos que esta en su carta, es quareipalidad rebaje al
Concesionario el monto que paga por concesion, spre 310 U.F.
mensuales, la propuesta de los locatarios era @uelunicipalidad le
cobrara menos al locatario y creara un fondo paealg municipalidad
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hiciera arreglos en el mercado Municipal, y esaisdgases, no procede, la
renovacion de Contrato debe hacerse en base ab memas 310 U.F.”.

CONCEJAL GALLARDO: " Es grave lo que dijo el seftéscudero, es
grave para el concesionario, porque el senor G#oger hizo una
propuesta que no podia cumplir en ese minuto, potahto, es una
competencia desleal, porque hubieron otros ofesepta lo tanto, fuimos
engafados los Concejales, porque en ese minut@dia pumplir, y hoy
dia se estéa diciendo que hay que entregarselo piof para que el sefor
Gildemeister o quien sea, pueda resarcirse deoktsx que significan, por
lo tanto, lo que plantea José Luis, en el fondomeropinién, porque a
objeto de que él pueda recuperar sus costos desidnehoy dia en estos
dos proximos afios, no se le hace aumento de cgstoslo tanto,
considero, dos hechos graves, uno es de que lagstapque se nos hizo,
en ese minuto, no era la adecuada a la realidsegyndo, hoy dia se esta
cobrando un 10% mas, y debiera ser al revés,msuglcipio no va a tener
beneficios, entonces, a los pequefios locatarioemedescontarsele ese
10%, a objeto de que pudieran pagar menos, paque el municipio
debiera velar por el bien comun, y el bien comurlaemayoria de los
locatarios que son pequeios propietarios”.

CONCEJAL CASANOVA: " Yo voy a votar que no a la puesta, por dos
cosas principales, primero, desconozco la opid@énos locatarios a los
cuales se le va aplicar un 10% de aumento en @ gados derechos de
aseo, se le va aplicar un 10% en los derechosrima@w de los nuevos
locales o renovacién de los contratos, por el beltho de renovarse, se le
va a subir un 10% y es mas, voy a votar en coptegue se le va a
aumentar en un 10% en otro concepto para no ingresancluidos en los
anteriores dos puntos, es decir, viene un alzandE&o en los dos puntos
gue estan”.

SENOR DONOSO: “ No es asi Concejal, usted estantityda primera
prioridad que no fue aceptada”.

CONCEJAL CASANOVA: " Por lo tanto, sefor Presidentai voto
fundamental se basa en estos tres puntos, porguesagdesconoce, la
opinion de los locatarios, una vez que yo conozapinion de los
locatarios que estan de acuerdo, yo no voy a camarse aumento del
10% hoy en dia”.

2586

Juan Mackenna N°851 — Fono 264301 — Anexo 301 xR264205 — Osorno
www.municipalidadosorno.cl



|. MUNICIPALIDAD DE OSORNO
Direccion Secretaria Municipal
Secretaria Concejo

CONCEJAL BRAVO: "Pienso, que de acuerdo al espidéh contrato,
como es renovacion, no a lugar el aumento a loatddos, porque
entonces, se trasforma la Unidad de Fomento en sPesoma el
concesionario, 0 sea, para mi s un nuevo conyragd es un nuevo
contrato, tiene que llamarse a licitacion.  Segurakfior Presidente, Si
recordamos esta concesion se dio porque esta aecioy promocion y
eventos, Provincial Osorno, estaba en un momentoantico; entonces,
él era uno de los directivos de Provincial Osognse dio como un aporte
gue la llustre Municipalidad Osorno iba a hacerapgque esos fondos
fueran a Provincial Osorno, porque en ese momentera privado, no era
como es hoy dia, una empresa privada, por lo téemahién el espiritu de
darle esta concesion fue ayudar al fatbol, retormamsb, pienso sefior
Presidente, que si es renovacion, estoy de acgeklsea la renovacion tal
cual esta el contrato, y no exista aumento en ouarorcentaje sefialado,
y si hay aumento en cuanto al porcentaje sefiatonces, es un nuevo
contrato”.

CONCEJAL MELLA: " Quisiera consultarle al asesorrigico la
procedencia legal, de poder alterar, un contratomamento de la
renovacion, si se renueva un contrato, es posétei@r los términos del
mismao”.

CONCEJALA HENKES: " A mi me gustaria si se renueVaontrato, si
es posible agregar una clausula, al aseo y al petesl portal del mercado,
ya que esa es la cara visible, del mercado, y esdbrias condiciones en
gue se encuentra actualmente esta en muy malagiomed, creo que en
ningun punto se habla sobre el aseo y el ordemlgoe tener el mercado”.

CONCEJAL CARRILLO: “ Creo que aqui se ha dado infacion que

estd errénea, y que me perdone el colega Casapeva,el ha hecho
mencion de la primera propuesta que hizo el coocasb, donde habla de
tres aumentos, el aumento del pago de derechooda de un 10%, un
10% de arriendo a los nuevos locales y un 10% fmEangresos no
incluidos en los anteriores puntos, 0 sea, gastwmsuges, eso fue
rechazado, y él hace una segunda propuesta, uelal 26 de octubre”.

CONCEJAL CASANOVA: " Léala por favor”.
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CONCEJAL CARRILLO: “ Dice «Segun conversacionealizadas con

usted, y posterior analisis de la negociacion: cempresa hemos llegado
a un acuerdo, que seria continuar con la adnagisin del Mercado

Municipal, siempre y cuando se autorice el alzar&0% en el monto del
arriendo a los locatarios que cancelan bajo $180.08ensuales.  Este
aumento se haria efectivo desde Enero del 2008.

La decision de aumentar el monto de los arriengegara que a nosotros
como empresa cancelamos a la llustre Municipalilagstro arancel en

UF, y como es de conocimiento publico la variacjae a sufrido la UF es

considerable; y nosotros percibimos arriendos eogpéjos, montos que

no estan condicionados al IPC o a la UF». Poarmdot el Unico aumento

que aqui esta ocurriendo es un 10% a la gente gga menos de

$180.000.- la primera propuesta que él presentardghazada por la

comision, por lo tanto, no es aplicable el 10% @ dastos comunes, ni
tampoco a los locales nuevos, ni a los derechdesde para que también
eso quede claro y no se de un mal uso de lo quesaamsta leyendo”

Se integra a la mesa don Jorge Del Escoval, Dirdetéd\sesoria Juridica.

SENOR DEL ESCOVAL: “Buenos dias, sefior Presidentesefiores
Concejales, la verdad de las cosas, es que yordesmmla razén por la
cual se esta incluyendo dentro de los parametrda denovacion o las
modificaciones de aranceles, o de cobros de camtmnagiendo al interior
del mercado municipal, toda vez que, las basesrasinaitivas especiales
de la concesion del mercado establecen absoletadibdel Concesionario
para establecer los valores de los aranceles quelsan a los nuevos
locatarios, es la Unica limitacion que tiene el acgmionario, por una
cuestion contractual anterior era aquellos cordrd® arriendo que habia
celebrado el municipio con locatarios y consecu@mente se mantienen
estos valores, respecto de esta modificacion, oienée, que no podria
afectarlo, toda vez que estan ajustados a un tomraasistente, por lo
tanto, la modificacién de valores eventualmentealeon de arriendo que
él imponga a los locatarios 0 a los usuarios detas® municipal, no es
parte de la fijacion de la tarifa eventualmente itipal, es simplemente un
factor que se debe tomar en consideracion, panim si él va a aumentar
un 10% o no, en caso alguno puede entenderse wommodificacion de
las condiciones de la concesién”.
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CONCEJAL MELLA: " A menos de que esté estipuladekoontrato”.

SENOR DEL ESCOVAL: “Pero le insisto, si hay conbsatde arriendo

celebrados por el municipio antes del inicio dectamcesion, que hay
algunos casos todavia en el mercado municipakstb rson permisos de
ocupacion, que posteriormente se trasformaran einatos entre el propio
concesionario y los locatarios y en ese sentidege plena libertad para
poder moverse dentro de eso. Ahora, hasta lo guetendo, los valores
se ajustaron en su momento y se han mantenidoeequstabilidad de IPC
y en ese sentido no habria variacion de las canisidel contrato”.

CONCEJAL MELLA: "O sea, que de acuerdo a eso, ptafeente él
podria no subir un 10%, porque si esta dentro de fagultades
prorrogativas, él perfectamente podria omitir empmmiso que esta
diciendo aqui en esta carta, y reajustar de acuarto que a él se le
antoje”.

SENOR DEL ESCOVAL: “ Por cierto, pero a la fechalncha hecho, y
casi al termino de esta concesion no ha faltadopakabra, por lo tanto, no
veo cuales sean los antecedentes como para dudsr clenpromiso que
estad asumiendo en ese sentido, porque de hecheclamos que hubieron
en su momento respecto del tema de la concesioig de relacion con un
tema operacional, y no por un tema de variaciériodevalores que se
establecieron en la oferta comercial que ha hexha eoncesion”.

CONCEJAL MELLA: " Pero como municipio, estariamdsreomento de
suscribir dicho Contrato, firmando una especieltsae en blanco”.

SENOR DEL ESCOVAL: “ O sea, lo firmamos al momedt® otorgar la
concesion, porque ese es el sistema de la conapssdno es un sistema de
administracion delegada como algun concejal sefgl® que es un
sistema de concesion propiamente tal”.

CONCEJAL MELLA: " Es una administracion plena y @atial”.

CONCEJAL BRAVO: " Hay locatarios con contratos espkes y lo mejor
a estos locatarios con contrato especiales, élikraysubir el 10%, sino
para qué pediria permiso; entonces, por eso hayacgines muy
complejas”.
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CONCEJAL MELLA: " Por eso en funcién de eso unouaga o rechaza”.

Seguidamente, el sefior Alcalde somete a consideradel Honorable
Concejo la mocion de rechazar la proposicion déoseilcalde para
renovar la Concesion Mercado Municipal de Osornla &mpresa HG
Promociones y Eventos Ltda.. por el periodo deadios.

Se acordo el rechazo por la unanimidad de los ssii@oncejales
asistentes

ACUERDO N°772.-

7°) El seior Presidente pasa al punto 7° d€alda.
ORD.N°1148 ALCALDIA. MAT.: Invitacién a la DoctorMaria Isabel
Courard Delano, Directora del Servicio de Saludr@sopara responder
algunas inquietudes del Concejo referente a laestructura hospitalaria y
otorgamiento de horas a los pacientes.

Se integra a la mesa la sefiora Veronica Wall Zigdhrectora (S)
Servicio Salud Osorno; don José Ochoa, Directadd¢spital Base Osorno;
don Francisco Castillo; don Oscar Gonzalez, Argtote de la
Reconstruccion del Hospital; doctora Rosa Carrasco”

CONCEJAL MELLA: " Yo habia planteado mi inquietygrque es muy

recurrente escuchar de que muchas veces hay pergoeatienen que
esperar por periodos enormemente prolongados, co@ooperacion de
vesicula, una operacion de una hernia o cualqtiaremfermedad, porque
la razon que se da es porque no hay camas dispsnibhtonces, la
primera reflexion que uno hace respecto de estariaaes de que si este
hospital base con el que cuenta la comunidad den@sfue disefiado para
los requerimientos de hace 30 0 40 afos atras, olsla@on ha

experimentado un incremento bastante ostensiblegrtauna ha crecido y
la provincia por ende también, de modo que si estashora proyectando
un nuevo hospital, si se esta ejecutando una nabva para estar al
servicio de la comunidad, primero entender que e$ii@, ya quedo

obsoleta, no responde satisfactoriamente a la déampor Salud de la
poblacién de Osorno; entonces, si este hospitalsquesta construyendo
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ahora, y que es para 30 6 40 afios mas, no consideagimento en el
namero de camas, como se me ha dicho, en forneagdt, me preocupa,
porque si ese es el freno, el obstaculo, el diqueet que se encuentran
los pacientes para poder ser sometidos a una emebn quirdrgica;
entonces, diria por qué no resolver el problemameda dicho que ahora
se pretende que las intervenciones sean mucho me&gesh casi
ambulatorias, despachar a la gente, pero no esdaigo ve, yo converse
con muchos pacientes en el Hospital, durante ntavyisologada que tuve
alla, y la verdad es que habian pacientes, cons#e®mnas, y hasta tres
meses que estaban ahi, porque es en funcién dedosrimientos, o sea,
ahi esta la responsabilidad médica también, deespathar para la casa a
un paciente que se sabe fehacientemente que pousma a ir a morir a
la casa Unicamente. Ahora, también he esdachgue los pabellones
quirdrgicos, son insuficientes, mi pregunta esstlenuevo proyecto, estan
consideradas esas realidades que habria que anfreata resolver,
estamos construyendo una obra, que pretende dauesta a los
requerimientos de Salud, de aqui a 30 6 40 afios ntAstonces, esa es
basicamente la inquietud, y por cierto, los colegados por una
unanimidad aprobaron la indicacion de invitar ®iaectora Provincial del
Servicio de Salud de Osorno y al Director del H@ggBase, para tener
alguna informacidon, aqui esta también don Oscarma ysdiiora Rosa
Carrasco, que han estado mas cerca del proyectonomide la
infraestructura”.

CONCEJAL CARRILLO: “Muy buenos dias al personal Helspital Base,
la verdad es que quiero partir, primeramenteadagiéndole a usted, al
director del Hospital por el hecho de estar ac&gu8Sdo, esta es una
inquietud que hemos tenido hace bastante tiemppade del concejo, y a
usted le consta que muchos de nosotros ha anddpeagdo su puerta
para conseguir una cama para algun paciente, yspaas uno tiene la
oportunidad de agradecer, a usted como persormena voluntad que ha
tenido siempre de escucharnos, y buscar una solatiproblema, y creo
gue esta es la oportunidad de hacerlo, agradeamgulieante este Concejo.
Sin embargo, a raiz de una serie de comentaries;ogagregar algo que
sefialaba mi colega Orlando Mella, que es el temandternidad, yo
también tengo informacion e incluso en maternidadez de mantener la
cantidad de camas que hoy dia existe, tambiénbsgaréan; entonces, esa
es una informacién que preocupa bastante, y eglfmogue quisiera que
nos explicara esa situacion”.
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SENORA VERONICA WALL: “Muy buenos dias honorable r@ejo, es
muy grato estar con ustedes aca, y que nos hay#ado para dar a
conocer este proyecto emblematico para la provird@a Osorno vy
principalmente para esta comuna, porque estamedgossen la comuna de
Osorno, sin embargo, va a ser un Hospital Proingize tenemos que
satisfacer la Salud de las siete comunas de lanuiay

Las inquietudes planteadas aca son muy valisias,
embargo, nosotros también tenemos que presensarleespuestas de la
politica publica que hace el Estado, respecterahtde Salud. Y es asi
como hemos presentado, gracias a la Doctora Carrqge ayudo en esto,
una presentacion respecto al nimero de camashgratio diferido de la
atencion directa dentro del hospital.

Nosotros como pais, estamos privilegiados, ymorg
somos un pais en desarrollo, ya casi desarroliathemos visto como el
mundo antiguo, que se ha desarrollado, avanzé d¢en& de Salud, y
avanzé con un tremendo gasto en Salud, ya noss#imsmos que los
paises en Europa; EEUU, Japodn, estan gastand6%ldel producto
interno bruto, y nosotros estamos llegando al 46%0 producto interno
bruto, directo, y al 6% si uno toma los copagos gasto que hacen las
personas en forma directa, y eso ha sido una galitiuy inteligente de
parte de este Estado, lleva ya mas de 50 afos ldtegs publicas de
Salud, y la idea es mantener una inversion efieignmnuy efectiva, y eso
es lo que queremos presentar y mostrar en esteqiooy

También tenemos la maqueta general del Hospéal
José, que el doctor Ochoa estd muy contento, péequesimos su nombre,
pero es San José, porque histéricamente los hiespagui en Osorno se
han llamado San José, que también la podemos presiEspués, porque
trajimos todo el material que ustedes quieran dtarsu

Respecto al numero de camas, que es la pregueta
mas les interesa, y esto obedece al cambio deljemnwvéento de la
poblacion y del cambio del perfil epidemiolégicosea, de lo que esta
enfermando la gente ahora, por un lado tenemosdamsms actuales y el
proyecto a futuro, y es cierto que solamente ausnens en 4, pero veamos
la distribucion, nuestro gran cuello de botellaeste momento es medicina
y cirugia y las camas criticas, y significa todoueltps de extrema
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urgencia, que tiene que resolverse inmediatampotgue se nos juega la
vida en esto y tememos que en medicina, mas lassca® urgencias,
solamente tenemos ese numero, y se aumentaroneat@se hizo porque
estamos envejeciendo y cada vez las enfermedadebasen mas

complejas, y en cirugia que la sumar todas lasadeisl que tienen que ver
con resolucidon quirdrgica, tenemos 81 camas guasentamos 96.

Camas Futuras Camas Actuales
Servicio N° |Servicio NO
Medicina 75 [Medicina 54
Urgencia 11
Cirugia 96 |Cirugia 49
Urologia 16
OTL-Oftalmologia 16
TOTAL CIRUGIA 81
Traumatologia 19 [Traumatologia (7 infantil) 26
Ginecologia y Obstetricia| 50 |Ginecologia (52) Obstetricia(] 67
Pediatria y Cirugia Infantilf 46 [Pediatria y Cirugia Infantil 50
UCI Adulto 8 JUCI Adulto 6
TIM Adulto 16 |TIM Adulto 6
UCI-TIM Pediatrico 9 JUCI-TIM Pediatrico 3
Neonatologia 15 [Neonatologia 14
Psiquiatria 14 [Psiquiatria 21
Pensionado 14 JPensionado 19
Total 362 |Total 358

La otra gran duda era en Ginecologia y

Obstetricia, tenemos 67 y efectivamente la bajaané8, porque hace 10
afios atras los partos en esta provincia eran 5.08@Gamos actualmente
cerca de 2.800 6 3.000, varia un poco, pero esagmdo rapidisimo

porque en 10 afos casi la mitad, por lo tanto,ademos pensar, tener los
recursos, en obstetricia, donde ya no va haberuguado que me toco ver
en Japon, que tenemos unidades de neonatologilutabsente vacias, y
esta todo el equipo, el staff de neonatdlogo, tiastas incubadoras, y esta
todo vacio, porgue no hay nifios, eso es un derrachkién, por lo tanto,
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tenemos que pensar, donde tenemos que invertirr,megto tiene que
disminuir, es asi, porque esta disminuyendo la dasaatalidad. Bueno y
lo mismo pasa con pediatria y cirugia infantile glisminuyd6, pero muy
poco.

Lo mas importante son las camas criticas, 18§ s
unidades de tratamiento intermedio, las UCI ped&dr neonatologia que
gueda parejo, porque no aumentan tanto los nifiesgrsbargo, esto es
importante, porque cuando nosotros tengamos urteados 60 6 70 afios
donde vamos a llegar a parar, directo a la UCI,, 0™l TIM es ahi donde
vamos a estar 3 0 4 dias, donde después vamosttestados a medicina
lo mas probabile. Lo que mayormente se hosmtdloy en dia son los
infartos, los accidentes vasculares, esos sonipos de enfermedades
hospitalarias mas frecuentes en Osorno. Eeswmique hay un cambio
del uso de las camas, y eso no amerita un aumerdandas.

Ahora, por otro lado nosotros, a lo largo dprlavincia,
tenemos también nuestros hospitales comunales,vgoes a seguir
manteniendo.

La UCI, es la unidad mas critica, donde est@s |
respiradores, la gente mas aguda, la mas enfelfillgya es intermedio,
salen de la UCI, pasan al TIM, y después a medi@saun tratamiento
intermedio, que también tiene especialistas, tamkigne monitores de
cuidado, pero se puede decir que el paciente a#ado de la gravedad.

Lo otro que llama la atencion es psiquiatriage q
disminuimos de 21 a 14 y eso es porque hay un caembia modalidad de
atencion, aparece el hospital de dia, ya no quereéem®r a gente recluida
tres meses dentro de un Centro Asistencial, sieoggeremos a gente que
viva con su familia, en su casa, y que haga uartriginto ambulatorio las 8
horas en el dia; entonces, no se justifica cammasgsie se justifican plazas
de tratamiento diurno, que es otra modalidad quéien vamos a explicar.

Estas disminuciones de camas son porque querguneos
la atencion sea cada vez mas ambulatoria, no qoergamte hospitalizada,
dos o tres semanas, porque eso causa un problerabdaislamiento de
sacar a la gente de su ambiente no es lo mejoremos que la atencion
primaria sea mas resolutiva, queremos que nuesensos de Salud sean
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capaces de resolver el 90% de patologia de nugstta, y de hecho ya lo
estd haciendo, pero nos falta mas tecnologia yeques avanzar en eso,
gueremos en algin momento tener especialistas atefeion primaria,
medicina interna, pediatria, obstetricia. Psigajgpoerfectamente pueden
trabajar en la atencion primaria, en algin moméntocieron en este pais,
en los afios 70 0 80, iban los especialistas y &terahi.

Las hospitalizaciones de pacientes agudos son
estrictamente necesaria como ya le explicaba, daeaventos graves, que
comprometen la vida, obviamente que tiene queesta hospital de alta
complejidad.

Las hospitalizaciones de pacientes para intergaes
quirdrgicas, con los examenes previamente realzadw realizar
hospitalizaciones para realizar los examenes,@giedleguen listos para su
intervencidn o para el procedimiento que se nexhsiter.

Intervenciones quirdrgicas mayores ambulatpebgais
y el mundo va para haya, nosotros llevamos un 12%cidugias
ambulatorias, hay hospitales en Chile, que ya vaele80% y el mundo
espera llegar al 60% de cirugias ambulatorias,ul® sjgnifica es que el
paciente ingresa en la mafiana en ayunas, llegapat pabelldn, se le
hace su cirugia que le corresponde, y queda errvaloggn unas cuatro
horas, y se va para la casa, pero se va paradacoascuidados, no se va
gue uno lo hecha y se acabo el tratamiento de &a £on cuidados y con
indicaciones precisas y con atencion domiciliaria”.

CONCEJALA HENKES: " Eso lo encuentro que es para wudad
grande, pero qué pasa por la ruralidad que tiemstrauregion, donde hay
gente que viene desde Rupanco y de lugares munoseg operarse, y no
pueden volverse en el dia a su domicilio”.

SENORA VERONICA WALL: “Que bueno que hace esa preguporque
hasta hace dos afios atras existia una politicapdersr los hospitales tipo
4y la verdad es que nosotros como servicio ya beadoptado que eso no
lo vamos a hacer, no vamos a eliminar las camasuestras comunas,
porque justamente ahi vamos a tener un equipopgede observar muy
bien a los pacientes que son trasladados, es upoeg@uofesional de
médicos, enfermeras, etc., como debe ser, y debfartakecer eso, tanto
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es asi que en la cartera de proyectos tenemos limao@n de Puerto
Octay, Rio Negro, los hospitales no los queremiosiredr, San Juan de la
Costa, ojala también pudiésemos incorporarlo eimafigomento”.

CONCEJAL CARRILLO: “ Este estudio que ustedes hatho, que
proyeccion le dieron, porgue todo lo que hay erida es transitorio, nada
es permanente, por lo tanto, sabemos que los @Gokier nivel mundial,
estan aplicando politicas de natalidad, para awnepistamente la
natalidad, lo que a mi me preocupa el tema de giogia, maternidad, que
se baja considerablemente, se bajan 17 camagsdu&to, no cree usted
que a futuro eso pueda repercutir, porque Osorga &z crece mas,
porque hay mucha migracion de comunas y tambiéasdeectores rurales
e ahi mi preocupacién de lo que yo planteaba”.

SENORA VERONICA WALL: “Las politicas en la atencid@el parto, ha

sido de tal manera que se han centralizado lo®ga@mh Osorno, por

ejemplo Puerto Octal no esta atendiendo mas del@0spal afio; entonces,
todo el resto viene a Osorno, o sea, en este mon@sbrno Yya esta
atendiendo a la provincia, y con esa atencion tesenn 70% de

ocupacion de las camas de obstetricia; entoncgsuha30% de lucro

cesante, y eso es algo que no nos podemos petoigue si tenemos que
aumentar es el tratamiento de ginecologia, estanusjeciendo, por lo

tanto, vamos a tener que tener atencion para larpern la menopausia, en
las post menopausia, y ahi tenemos que seguir avanzy eso también se
hace con mas ambulatorizacién, no hospitalizacién.”

CONCEJAL BRAVO : “ Doctora, lo siguiente, usted sefialado que falta
tecnologia, y ha sefialado también, muy clarament@ndo comenzé su
exposicidn, que este es un proyecto emblematicte ¢soyecto
emblematico, para que cumpla sus funciones reaémaahe contemplado
en su proyecto este mejoramiento de tecnologigueoes fundamental.”

DOCTORA WALL : “ Asi, es, bueno, pienso que despuidn Oscar
Gonzélez y don Francisco Castillo pueden dar m@kcacion, porque en
este momento se esta trabajando en lo que es ayeipa para ese
Hospital, que son alrededor de M$9.000.000.-, eguipnto que estamos
mejorando continuamente, ustedes saben que nas réeientemente un
scanner, estan llegando monitores, maquinas ddeaigespero eso tiene
que ser continuo, ademas, de esa mejora contimentes este nuevo
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proyecto adicional de M$9.000.000.- de equipamiepswa este Hospital
solamente. Continuo:

CAUSAS DE DISMINUCION DE CAMAS
v' Ambulatorizacion de la Atencion
v" Mayor Enfoque en la Atencion Primaria
v Hospitalizaciones de Pacientes Agudos, sélo emtnehte necesario.

v" Hospitalizaciones de Pacientes para IntervenciQnesirgicas con
todos sus examenes previamente realizados

v Intervenciones Quirdrgicas Mayores Ambulatoriasab@ion
Exclusivo)

v Hospital de Dia, para pacientes Psiquiatricos, b&iaos e
Hipertensos

Ustedes saben que para que se compensenbédediay
la hipertension, la obesidad son nuestros granddes, de eso se esta
muriendo la gente en Chile, y los trastornos p&imeos, es cierto que
estdn aumentando, pero también ya no queremogldratamo algo
interno, sino que mas asentados en la comunidazhyeste Hospital de
Dia.

v Disminucion del promedio de dias de estada (diapitalizados)

Me dicen, bueno, en Alemania se hospitalizan en
medicina 21 dias por promedio, en Chile estamogpitatigando 8 dias
promedio, pero hay que considerar que Alemaniae teinl6% de gasto,
nosotros un 6%, y no tienen mejores indicadoresatied, no lo tienen,
porque estamos realmente llegando como pais a 8.p@0 de mortalidad
infantil, 75 anos de esperanza de vida promedi@®® para la mujer, 72
para el hombre. Obviamente, como dijo el sefotdyibhy que mejorar la
gestion, también eso estd, y de hecho ustedes togre haber escuchado
que existen, dentro de la nueva Ley de Salud, lasspihles
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Autogestionados, y eso pasa también por tenerasedt responsabilidad,
médica, quirdrgica, de urgencia o critica, entonbay una organizacion
distinta de la atencion de salud, en este momemie, tenemos que
implementar, todavia no hemos avanzando totalmenté®sorno, pero
vamos para alla, el doctor Ochoa esta poniendo sodesfuerzo en que
esto lo logremos.

v" Mejorar la gestién de camas, avanzando en la ingiewion del
sistema de atencion progresiva, organizando lagsan unidades
segun complejidad e intensidad de los cuidadosgoielependencia
del paciente), predominando estos criterios por resola
diferenciacion de camas por especialidad. Conaygtto se utiliza
la categorizacién de pacientes por riesgo deperalenc

v' Asegurar a los pacientes hospitalizados un prafabkide cabecera
que coordine la atencion e informacion para el qgude| sus
familiares y el equipo de salud de atencidon primaEsta es una
medida que mejora la calidad y eficiencia de laGa.

v' Atencion Domiciliaria: Equipo Profesional que atlenal paciente
que se da de alta en su domicilio, en caso queeéidd tratante lo
indique, solo en la Comuna de Osorno..
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oueloluelGestionHoSnitalaciolkitiko

Basado en:

> Las tendencias
mundiales de salud

> La Reforma de Salud

Aprobado por:
> Ministerio de Salud

> Ministerio de
Planificacion

Vuelvo a decir, el mundo antiguo tiene muchtoas
tiene mucho hospital, tiene muchas residenciasieriaggente esta aislada,
estd fuera de su comunidad, y nosotros como paiguepemos eso,
gueremos comunidad integrada y en familia, y elpiak también, al

menos estoy muy contenta con eso, porque sientcauesponde a ese
modelo.

2599

Juan Mackenna N°851 — Fono 264301 — Anexo 301 264205 — Osorno
www.municipalidadosorno.cl



I. MUNICIPALIDAD DE OSORNO
Direccién Secretaria Municipal
Secretaria Concejo

Tendencia mundial
a la ambulatoriedad de las prestaciones

Por supuesto que este proyecto también condempl
adecuacion y normalizacién de las horas de atenoiéea, del recurso
humano, hay especializaciones que tenemos en i@ldray recursos que
nos faltan, no solamente horas médicas, nos feld@rmeras, matronas
también, nos faltan tecndélogos médicos, y eso &mlbi contempla.

BASADO EN LA REFORMA DE SALUD
Modelo de atencidn integral de salud con enfoquelifer y comunitario

> Esta orientado a proporcionar a los individuos,iliang comunidad,
condiciones para el mantenimiento y el cuidado alesdlud, dar
respuesta a sus necesidades de manera integtagjeda, continua,
oportuna y eficaz, accesible y de calidad.

Para ello, los Centros de Salud:

v’ deben contar con equipos de salud, que hayan diesdor
habilidades y destrezas adecuadas para tener umdansistémica en
la atencion de salud de las personas y por endelaxtbademas el
trabajo con familias y comunidades para su aconmpiiigo a lo
largo de su ciclo vital
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COMUNIDAD- ATENCION ATENCION
FAMILIA-USUARIO AMBULATORIA CERRADA
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LISTA DE ESPERA TIEMPO DE ESPERA

Refuerzo en los Programas de Atencién Primaria, con énfasis en el auto
cuidado.

No es por casualidad que la atencion ambuéatstia en
la mitad del dibujo, porque es lo mas importantenedn ambulatoria que
se comunica con la comunidad, y solamente en ocasospcionales se
deriva la atencion cerrada, no es mas del 10% dpoldacion que
anualmente acude al Centro Asistencial Cerradomégor carga de
atencion esta en los Centros de Salud Familiarentes problemas,
tenemos rechazos, tenemos listas de espera, tietagspera que tenemos
que resolver, pero, eso parte también, y tienevgueon la administracion,
no solamente con un nuevo establecimiento.

Gestion en Red:

» La mayor cantidad de prestaciones deber ser otargadh Atencion
Primaria. La que debe derivar al paciente a lacaiande mayor
complejidad, en lo casos acordados entre los desesi

El préximo afio, todos los electrocardiogramas & ser
tomados en atencion primaria, no tienen que halesr én el Hospital ni
esperar a que el Cardiélogo del Hospital los infgreino que va a ser via
telemedicina, lo mas probable, y vamos a recibmediatamente los
informes.
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> Los pacientes que requieran hospitalizacion deomeomplejidad
deben ser hospitalizados en los Hospitales tipedB¥ Servicio o en
convenio-

Tenemos que seguir manteniendo los HospitigedV,
que en este momento tienen un muy bajo uso, naet@)%, por lo tanto,
también ahi hay un recurso que no queremos pgrdegue tenemos que
darle mucho mas eficiencia.

> El Paciente de mayor complejidad que requieraaspitalizado sera
derivado al Hospital Base Osorno, donde permaneleenm@enor
cantidad de dias que sea necesario, o se le resalproblema en
forma ambulatoria.

Y esto explica, por qué no necesitamos aumeatan
mayor numero de camas. Muchas gracias.”

CONCEJAL CASANOVA : “ Primero que nada, agradeadas visitas
gue nos estan acompafando hoy dia, aca en el Gpmatejoctor José
Ochoa, a la doctora Veronica Wall, al sefior Castilla quienes, uno, de
una u otra manera ha molestado con informacionesjygentilmente han
sido bastante prestos a solucionar nuestras igtertes sobre algunos
temas, asi es que quiero agradecer esa situacdqueplas cosas hay que
decirlas por su nombre. También, no quisiera digamencionar que hoy
dia en Chile, porque estos temas también nos tacansotros, en las
comunas, hay dos grandes situaciones que lamemiafiie no se han
podido solucionar, que es el tema salud y el tetnaacion, en Chile, que
son dos grandes deudas pendientes que tiene eler@Gopicon la
ciudadania, y quiero decir “deudas pendientesy®ise han invertido, no
solamente se han duplicado, no solamente se lpdicado, no solamente
se han cuadruplicado los gastos en salud y en eduacay
lamentablemente no se han visto los resultadosuqoepudiera esperar.
Solamente en educacion se han triplicado los ggdtmmentablemente los
resultados que hemos tenido, en las pruebas Sendas PSU, no son de
los mejores. En el tema salud, se ha invertido hisutmo, porque la
infraestructura, en el tema salud, es carisima, jpsrusuarios, la gente, no
percibe aun esa calidad en la salud, no la pergibeo lo puede ver con
los comentarios que hace la gente en televisionaemadios, y 1o que a
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uno le toca escuchar permanentemente en las rasndmntrabajo, ya sea
en los sectores urbanos, rurales, por lo tantéered salud es altamente
sensible, porque se siente que hay una deuda,nge@uepsotros partimos,
con la intervencion del Concejal Mella, por la pngmacion que él
manifestaba por el tema de las 4 camas, claro,ufudema de una
preocupacion, porque si se invierten una cantidgmbitante de millones, y
finalmente llegamos a la cifra dura, que solamesgeaumentan cuatro
camas, pero lo que hay internamente es una rédisibn de las camas en
distintas areas, que cubren varios tipos de pdedoguiero decir que en
ese sentido, personalmente, lo ideal hubiera siddyase a los montos de
inversion, haber creado mas camas, porque hoyadientablemente, bajo
el argumento de que solamente hay que hospitakz@ando hay alguna
patologia aguda, ese tema no es para mi un argoit@@nvtaledero, porque
la mayoria de las enfermedades, o la mayoria dpaidogias siguen un
curso de desarrollo, muchas veces un ataque caydiec solamente
comienza con un dolor al pecho, sino que con pnadreintestinales y
muchas veces eso lleva a confusiones y se tratarpproblema digestivo
y no por un problema cardiaco, por lo tanto, a ye@ste tema de
hospitalizar por enfermedades agudas llama muchision, y eso es lo
gue ha generado, lamentablemente, muchos probEmalgunos minutos;
los tipos de intervencion ambulatoria, también son tema sensible,
muchas de las operaciones, los procesos inflarnatdgne un curso que
seguir, y lamentablemente, no son en las casagpad®s, los hijos, los
abuelos, los llamados a atender cuando hay problemdas operaciones
ambulatorias, cuando se generan en las casasp pamtb, también es un
tema que lamentablemente pretende ahorrar permiand® los pacientes
en los hospitales, para que sean tratados en $as,ceuando la gente no
tiene los conocimientos necesarios para poder wasmemergencia de este
tipo; también, el tema que se pretende, que los@mmios nuestros, los
municipales, puedan tratar de ejercer una mayarcie de salud, pero,
lamentablemente, los recursos nuestros, que tenemos arrojan
permanentemente déficit, ademas que la atencidbnsqueaga por la
atencion municipal es bastante baja, y hoy end@i@guiere una atenciéon
mucho mas especializada, de neurdlogos, cardigldgos otro tipos de
patologias que han ido apareciendo, y que requieegtor especializacion,
y eso hoy dia no esta cubierto, es asi, por lotaanforme con que haya
un Hospital mejor en infraestructura, pero, homestg#e, para la
ciudadania, para la gente de Osorno, lo intereskmbeieno, hubiera sido
poder contar con mas camas de atencién y no urgrifeglcion, con mas
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especialistas, no sacamos nada con tener grandgs£gsino hay una
especializacion permanente en el manejo de lasimas y de imagenes,
de resonancia, esas cosas, me gustaria que enmiguto, que no son
politicas locales, son temas politicas nacionale® gienen, pero,
reconozco el esfuerzo que se hace aca, en estatdlosiste no es un
hospital comunal, como dijeron, es un hospital gaswvincial, porque
viene la gente de las otras comunas, por lo tavidentemente, basta con
darse una vuelta al hospital y ver como esta satwexlo, y no solamente
sobresaturado en espacio fisico, sino que tamlbéresaturado en las
horas de trabajo de los doctores, paramédicosrneafas; yo valoro ese
esfuerzo, reconozco ese esfuerzo y esa dedicao®rhace la gente que
trabaja en el Hospital, y en este caso, la Direcqgife ha ejercido el doctor
José Ochoa, que realmente le ha puesto un seha, ilmpreso un sello al
hospital, de mayor celeridad y de mayor acercamjeso es lo que uno ha
podido percatar con el comentario de las persaadentemente, faltan
cosas, pero esas cosas que faltan no son localesgse obedecen a
politicas nacionales, aqui se hace lo que se fheathr, y se ha hecho bien,
pero, mi sentir personal, es que ojala este nuewspithl se hubiera
acompafado, doctor, con mayor capacidad de camas,ajgun minuto,
este tema de las hospitalizaciones agudas, todeh spe un porcentaje
importante de las patologias tiene un desarroho yecesariamente es en
el primer minuto, sino que posterior, hasta 48 0héfas se vienen a
manifestar algunos signos importantes de una eeftad) asi es que ese
tema no es un argumento cierto.”

CONCEJAL MELLA : * A ver, ha quedado claro, de &sdmaneras, la

explicacion que da la autoridad sanitaria, reptesin por la doctora

Verodnica Wall, en el sentido de que el superavi s@ produce de camas
en el sector de obstetricia, de maternidad, sospasadas a cirugia y
urgencias, eso compensa y explica un poco la siualel no incremento

sustantivo, apenas escasamente en cuatro camash@giuna distribucion

mucho mas racional, atendiendo la demanda, justamahora, queria

agregar una consulta, antes de ceder la palals@eat® al nimero actual
de pabellones quirurgicos, esta bien con el nuregistente o se plantea
algn aumento.”

DOCTORA WALL : “Hay un aumento, tenemos 7 y autaemos a 11.”

CONCEJAL MELLA : “ Cuantos hay actualmente.”
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DOCTORA CARRASCO : “Habian funcionando 6, normaitte, aunque
habian en infraestructura 7, vienen 10 completos.”

CONCEJAL MELLA : “ O sea, hay un incremento susitan”

DOCTORA WALL : “ Tenemos la presentacion tambiéhdtector Ochoa,
respecto a la atencion diferida.”

CONCEJAL MELLA : “ Referente al otorgamiento der&® en forma
diferida, eso lo planteé bastante tiempo atrasqueorme llamaba la
atencion de que todo el mundo era citado a las & deafiana, y uno
entiende de que viene mucha gente de los sectoraes 0 de sectores
periféricos de la ciudad, que tienen que levantargg temprano, y me
consta porque me tocé vivir esa situacion, fuiddta las 8 y fui atendido a
las 11 horas, entonces, pensaba que era mas qaepoadin poco de
respeto al paciente, es bueno diferir un poco taas) de repente podra
haber algunos casos en que necesariamente a dm@drabra que citarla a
las 8, por el asunto de los antecedentes médieos se trata de mejorar la
parte administrativa, uno ve un esfuerzo bastegrie,do voy a decir de
todo corazon, y felicitar al doctor Ochoa, comoebior subrogante del
Hospital Base, porque uno ve una mejoria, yo edbagtantes afos atras,
pero uno ve ahora una atencion de calidad, tallaedificultad puede ser
para el que no llega de urgencia, es ingresar spikéd, pero una vez que
se esta adentro la atencion es de excelencia,eetdrhay una dedicacion,
una atencion bastante de calidad, doy fe de esqu@aecorri todas las
salas, en mi tiempo que estuve alla, de manera aprevecho la
oportunidad para felicitar, muy hidalgamente, alctdo Ochoa y al
subdirector administrativo, el sefior Francisco llaspor el esfuerzo, que
es conjunto, aprovechar para hacer llegar lasitediones y mi gratitud
reiterada, por esa mejoria que uno observa, objaante.”

CONCEJAL MUNOZ : *“ Lo que ocurre es que uno plantemas
genéricos, en relacion al proyecto de mejoramieletda salud, creo que
efectivamente, en la comuna de Osorno, tenemos tua@enda
oportunidad en términos de generar un encadenamantrelacion a la
politica de salud, atencion de salud, o de la digoidn de la brecha, tanto
de atencién de salud primaria como hospitalardesde ese punto de vista,
siempre he valorado y he reconocido la estructetantbdelo, de los
Centros de Salud Familiar, de Salud Primaria gaeetila comuna de
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Osorno, y no solamente yo lo he valorado, sino lieieescuchado muy
buenos comentarios de varias partes, uno va alsdnm de Salud y se
escuchan muy buenos comentarios en relacion drlecesa, a la politica
territorial que se genera en relacion a estos Gemte Salud Familiar, sin
embargo, ahi hay un tema que efectivamente tieegapolverse desde el
nivel central, que es la fuente de financiamiente gosotros recibimos a
través de estos Centros de Salud Familiar, ya tpaivamente, hoy dia
los niveles de resolucion no son los deseadod,da especialista, hoy dia
practicamente no existen o son muy pocos, pomio t&ste modelo que se
plantea, desde el punto de vista del Hospital 8aé, hecesariamente tiene
que ir acompafiado de un incremento del ingresefg@ta de cada uno de
los Centros de Salud Familiar. Ademas, a esto hag agregar
efectivamente, el desafio de lo que significa fosicion o la construccion
de los distintos tipos de Hospitales tipo IV, questan en las distintas
comunas, que ciertamente también, encadenan deetranodelo de
gestion que se piensa con respecto al HospitalJ8a@, creo que esos
temas que necesariamente tienen que ser pensadds, & punto de vista
de como se va a asumir la demanda en materia de, $#ro, lo que si
creo, y aqui tengo la conviccion, porque finalmesiteema de las camas es
importante, y es importante también tener una rairddnde va a estar,
principalmente la demanda, la poblacion no solaementOsorno, sino que
también en el resto del pais, cada vez envejecepuafo tanto, la mayor
cantidad de patologias va a estar orientada haoiapero, o que ain no
escucho, tiene que ver con el nivel de resoluciéinHbspital, o sea, si
efectivamente, el nivel de tecnologia y el nivel ldeincorporacién de
nuevos especialistas va a resolver, por ejemplp,di@, temas puntuales
como gque la gente todavia tiene que viajar a Tenyucon una lista de
espera de un afio, quizds un poco mas, para regrbaemas altamente
complejos, que son los problemas cardiacos, ergpmeesé si con este
modelo de gestion lo vamos a resolver definitivai@easo me preocupa
mucho mas, porque todos, creo, hemos conocido cakmwle
efectivamente hay gente que tiene que esperar mtengo para
finalmente viajar a Temuco, viajar a otras parte$ ghis para poder
resolver temas altamente complejos, creo que esa &&ma, que a mi en
particular, me interesa ver cual es el compromeloMinisterio de Salud
en poder incorporar efectivamente especialistasrgseelvan problemas
altamente complejos.”
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DOCTORA WALL : * Lo que dice el sefor Concejal gaiy cierto,
nuestro pais ha carecido de una politica claral &@ma de salud cardiaca,
y de las neoplasias, los canceres, que son nugstmades patologias que
van a matar, cada vez disminuyen las vasculares pementan los
canceres, y hemos insistido hacia el Ministerio S#ud para que se
implemente en todos los Servicios de Salud algum die resolutividad en
esos dos temas, estamos atrasados como pais edosstemas, es una
realidad.”

CONCEJAL MELLA : “ Sobre ese punto, la doctora @aco habia
solicitado la palabra para entregar algin antededen

DOCTORA CARRASCO : “ Queria contarles, veo acdekesa que hay
personas que son especialistas o les ha tocadajaramucho con
proyectos, esto tienen que entender, ustedes,jua enega proyecto, el
gue se hizo conforme a la Ley, o sea, es un proyecbrme, que no
solamente lleva infraestructura, sino que llevaipgiento y lleva
personal, este era un Hospital que estaba muyddeda Mano de Dios”,
gue su equipamiento estaba practicamente el 90%lebdbs o0 sea,
superados los 10 6 15 afios de vida, por lo meabpersonal se habia ido
autoformando y es mas, el recurso humano se hagfzohcargo de las
falencias de unidades criticas, lo cual a mi mes@auwna admiracion
tremenda cuando llegué a este Hospital, porqueras que uno en su casa
va metiendo allegados, entonces, al Hospital cost@ho priorizarlo,
primero porque era un Hospital que no se veia f@ose veia sucio,
entonces, priorizarlo dentro del pais costé muetdsipor estas razones,
sin embargo, si usted comenzaba a recorrer lasades] las Unidades
Criticas, los colegas y el personal metidos en sala cualquiera, y si
ustedes la recorren eso es lo que van a encouatrgraciente encima del
otro, y con una calidad técnica increiblementeatiat pero con todo un
hacinamiento que no corresponde a una Unidad &ritina Unidad de
Tratamiento Intermedio metido dentro de un Serw@dvedicina, una sala
mas, donde la gente pone toda su voluntad, sefgaamas con cortinas,
pero no se cumplen un monton de condiciones que d@emplir un
paciente critico, una Unidad de Cuidado Intensiedi&trico metido en
sala y a pura voluntad del resto, con un respiradaseguido, entonces,
era un Servicio totalmente deficitario, se hizopryecto completo con
todo lo que corresponde, con todas las normato@s todas las politicas
actuales de Salud, politicas que lleva el Gobieran,todos los lugares que
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centraliza el Gobierno, porque a este Hospitalquiisra le correspondia la
centralizacién un scanner, cosa que fue un tremiego de los Directivos
actuales haberlo conseguido, porque no llevabaidwlscanner, y dentro
de eso se trabajé solicitando lo mas que se pudierada cama que ahi
existe, tuvo que ser justificada con “sangre, sydgrimas”, porque Si
usted lo ve, hoy en dia la cantidad de gente qyehbapitalizada en
Obstetricia, el doctor que es Director esta presesitautorizdé hasta hacer
un auditérium que no existia, nosotros no teniagnasdes espacios donde
reunirnos, dentro de Ginecologia Obstetricia, pertp Obstetricia bajo
muchisimo, sus prestaciones, y si quedan con 5@&<as gracias a la
Ginecologia, porque la ginecologia si se proyegtava a aumentar, por el
aumento de la edad, de la sobre vida de la mwjerpdo explicé muy bien
la doctora Wall, entonces, esto es un proyecton@uolgue lleva todas esas
cosas, y que por un lado esta la inversion erasanmgue por otro lado
esta el resto de las inversiones, y que cada axéa mucho conseguir,
entonces, queria aprovechar la ocasion de pedes yue si se esta
utilizando muy mal son los recursos de salud, yargor ejemplo, el
Servicio de Urgencia, todos ustedes han leido ®mpdoiddicos, han visto
gue esta sobre demandado por causa de que estamdig@do gente que
no nos corresponde atender, porque nosotros somasUmidad de
Emergencia para pacientes graves, no somos urifobcgeneral ni un
SAPU, ustedes tienen SAPU, los cuales no han gidiciesitemente
comunicados a la comunidad, ni sus horarios rpiastaciones que hacen,
entonces, cualquiera que se enferma, si le dualenuela va a Urgencias,
entonces, la Urgencia estd sobre demandada, saltveada y no
corresponde que se atienda ahi casos que no sogateia. Y lo otro, es
lo del apoyo comunitario, 0 sea, aqui hay que greeis redes sociales de
atencion, ustedes tienen que pensar en alguna ftertener a los Adultos
Mayores en mejores condiciones, en el Hospitapmnede haber gente
adulta mayor durmiendo porque no tiene donde egti@rJos familiares no
los van a buscar, no corresponde, a lo caro queaifisagy una
hospitalizacion, el que esté acostado, y ese eiema muy bonito que
viene a futuro con la comunidad.”

CONCEJAL GALLARDO : “ Solamente quiero consultaloa directivos
del Hospital, existe posibilidad de cambiar el dseque se ha presentado
del proyecto, en relacion a las camas, 0 se mangéproyecto original.
Segundo, si es que existe la posibilidad de fge@mentacion.”
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DOCTOR OCHOA : “No, nada.”
CONCEJAL MELLA : “ No, el proyecto ya esta aprobdd

CONCEJAL GALLARDO : *“ Bueno, entonces quiero haadgunos

comentarios al respecto, creo que los proyectodnebasados en la
metodologia del Mideplan, y un concepto que dijaldatora “basado en
las tendencias mundiales de la salud”, dos conseps$tratégicos, uno
podria pensar de competencia global, pero Chilenyeso tengo una
diferencia, por eso me permito hacer solamentecesentario, estimo y

pienso de que en Mideplan hay dos discusionesesit@cer los proyectos
en forma horizontal, mas complementario, con la wddad, con otros

actores, porque es cierto de que el tema de ld &aken los doctores, los
médicos, y ese es uno de los problemas en Chitgqueale repente hay
Organismos poderosos, perdonen, yo sé que han hathwemendo

esfuerzo, y no quiero salirme de ese tema, simplemguiero hacer un

planteamiento quizds mas frio o mas duro, y hacehasuveces que
Instituciones tan prestigiadas como los médicosj e agregamos las
metodologias de Mideplan en distintos ambitosp mmpecialmente, en
Salud, donde hay opiniones alternativas, entongss,llega a disefios de
este tipo, que creo y espero que no fracasen, dis tmaneras es una
tremenda mejoria, pero que en materia de asistelacdia> de como puede
ser el concepto médico, de atenciones hospitalanasd lugar, localizados
en el hospital, por ejemplo, comparto que en Urgesnicay solamente 11
camas y van a haber 0 en el proyecto futuro, as, dan a seguir habiendo
urgencias, ayer, por ejemplo, fui al Hospital aa@&m amigo, quien esta en
la UCI, y fui de corbata, y no tuve una buena aémcpedi por favor

algunos datos, entonces, digo, las tendencias ialaadson distintas,

pienso que también habria que haber conjugado emne de factores,

porque si este proyecto lo expusiéramos en Murrmumay mas de 600
familias que viven en campamentos en la comunasienO, en sectores
de poblacion Carlos Condell, y uno dijera “miretedsva a tener que ir
temprano en la mafiana, preparado, y después cuapb@ a su casa va a
tener que tener una atencion familiar, porque alm@a menos camas
psiquiatricas”, porque se disminuyen las camaseatdncion psiquiatrica,

entonces, solamente me atrevo a dar ese comerdgmque es un error
aumentar solo en 4 camas, independientementedigtid@ucion que se ha
hecho, creo que es un error, y pienso que siendgragecto tan

interesante, de una tremenda inversion para Osemeso creo que es un
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hito del tema médico, pero creo que aqui ha faltasd@mplementariedad,
con el mundo organizacional de Osorno, porque los gan a los
hospitales no son la clase media, siquiera, vanclases pobres y
marginales, o gente que esta en un minuto, casa delega a quien fui a
visitar, con una urgencia especifica, y el Hospi@l va a atender
inmediatamente, pero esos son los temas que mMeumdED y quiero
dejarlos dichos, ahi hay un error, doctora, defidisela realidad chilena es
otra, pienso yo, respecto a los paises europeasems que nos tenemos
gue poner una vision de largo plazo, del 2020,2080, por ejemplo, en
Finlandia, que nosotros lo vemos como una visihos e estan creando el
correo de la ciencia, pero estan pensando en €, 305on paises que
tienen un ingreso per capita distinto, la Atend®maria, y el Concejal
Mufioz lo decia, no podemos pasar por la atenciGimapia
necesariamente, porque el ingreso per capita soB0®36 $3.400,
estimativos, o sea, es dificil atender en los Ciom$os a la gente para
llevarla mas o menos preparada a los hospitalessan comentario, pero
creo que es un error de apreciacion, en el tensaldel, no aumentar las
camas, o disminuirlas, de tal forma que va a afectael mediano plazo.”

DOCTORA CARRASCO : “ Lo que pasa es que la Urgancunca debio
tener camas, sino que camillas de observacionpysiggifica de que el
paciente permanece ahi por unas cuatro horas,rasese¢ define, ustedes
muchas veces han llevado a algun paciente que &pardicitis, se le
hacen examenes, mientras se define eso esta liaadibay después se va,
0 se hospitaliza y se va para su casa, esas lllasas@ mantienen, como
camillas de observacion, lo que pasa es que ettradesninologia no son
camas, entonces, para cobrar los ingresos y tajmesson camas, pero si
se mantienen igual las 11 camillas.”

CONCEJAL BRAVO : “ Primero que nada, también mehiacb al
agradecimiento de tenerlos aqui hoy dia, creo gigeigercambio entre las
autoridades de salud y las autoridades politicasugsimportante, porque
a la larga lo que importa es el paciente. La dadmdicaba aqui que hay
una coordinacion expedita del paciente, a nosaoso autoridades nos
interesa el paciente, y ella indicaba también,lgueuna gestion en red, la
doctora Rosa Carrasco nos ha hecho una criticivagsen el sentido de
que debemos difundir mas lo que dice relacion ¢dAPU, y ella lo ha
explicado, tenemos que aceptar esa critica parer podjorar lo nuestro.
Quisiera preguntar, a la doctora Wall, nos iner@sosotros también el
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mejoramiento de lo que hay en cuanto a los Cededsalud Familiar, esto
qgue usted ha planteado en red, hoy dia, esta gestided, y ha planteado
un termino muy importante, que es la salud integnalproyecto integral,

¢,como se trabaja hoy dia, con nuestros Centrdgysuna coordinacion

efectiva, y cOmo se piensa trabajar en este nueggegto, para que

nosotros tengamos esa vision con lo municipal?”

DOCTORA WALL : * Bueno, ustedes saben que existera el Plan de
Salud Familiar, estamos hablando hace ya unos ¥ dgidema del Plan de
Salud Familiar, ha sido dificil porque resulta queestros funcionarios
llevan mas de 7 afios, entonces, estamos tambiéresamesistencia al
cambio, que es muy dificil, que nos toca en lopit@ies pero también, en
la atencion primaria hay resistencia al cambioigtexodavia las ganas de
trabajar con la persona en forma independientidaisno integrandola a
la familia ni a su contexto social, tenemos queavgraciente en su familia,
contexto social y en sus redes sociales, ese es ebprimer cambio de
vision, y no solamente ver que esta enfermo, guetun resfrio, sino que
preguntarnos acda, por qué consulta todas las senpamaun resfrio, qué
esta pasando, hay que ir mas alla, y eso es cocmnegpto de medicina
familiar, ir viendo mas alla, ahora, existe en l&eva Ley de Salud, se
formd la Subsecretaria de Redes, y eso tambiéicgehdrto, porque es de
redes, porque ya no queremos ser hospitales, tongslo atencion rural,
no, queremos ser una red para el paciente, novés,rao un hospital para
la ciudad, sino que una red para el paciente, gaaus continuo, y como
dije, desde que nace hasta que se muere, es sanfermo, tenga una
atencion integral y continua, atencion desde lanp@dn, o sea, ser mas
sano hasta que se enferma seriamente, recibir jlar @Encion de mas
calidad posible, y ojala, como dijo don Alexis Ga®&, que sea incluso,
de alta resolutividad en todas las regiones, targlré haber un hospital de
alta resolutividad, tenemos que llegar a eso ednalgnomento; y los
Centros de Salud también, transformarse como unsultono de
Especialidades, no solamente quedarse con el mgdim@ral, tenemos que
ir mas alla, ahora, en dos semanas mas teneme@&un&gmn de atencion
primaria, que nos van a dar los lineamientos déi82@ero ya se esta
vislumbrando mayor incorporacion de tecnologia, @jt@do esto eso viene
financiado, y creo que también el AUGE nos ha agladaucho en avanzar
en la resolucion de las patologias, antes tratabaahodiabético, que
consultaba todos los meses, con glicemia 300, bardds medicamentos,
pero no bajaba, no mejoraba, hoy en dia nos exiggas, tenemos que
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tener pacientes compensados, sino no recibimosinandamiento,
entonces, estamos cambiando en ese sentido, engtarte cada vez mas
sana, no queremos enfermos, queremos gente sana.”

CONCEJAL CASANOVA : “Una consulta para el doctochoa, si bien
es cierto, hemos escuchado las distintas aregsedacion del Hospital que
se va a remodelar, o se van a redistribuir algé@naas, qué pasa con los
enfermos de céancer, ellos tenian un proyecto, todm Jeannette Rosas
tenia un proyecto para poder ocupar un patio iafegm algin minuto,
como una sala de atencion o de procedimiento pargpdrsonas que son
tratadas hoy en dia, que si no me equivoco soer 86t 40 personas que
se atienden, me llama la atencion, sefior Presidentgue usted sabe es un
tema que se toco aca en el Concejo, lamentablemieoyeen dia esta
creciendo el problema de cancer, y producto déntbst factores, pero, la
mayoria de la gente tiene que viajar a Valdiviiemuco, para hacerse sus
tratamientos, aqui en Osorno no contamos con egupmra hacer
radioterapias, aca en Osorno se puede hacer qanaqds, pero, radiacion
no se hace aca, entonces, es un tema que me paedouafor, porque
mucha gente no tiene los recursos necesarios e @ Valdivia o0 a
Temuco o a Santiago, y también que en los espdsm®s, tuve la
oportunidad de conocer el espacio donde se atietaerenfermos de
cancer, donde se les aplica su tratamiento de gtérapia, ellos estan con
unos sillones, que tengo entendido fueron donadokp Damas de Verde,
y otros adquiridos por el Hospital, pero, esa &a@aen dia, considerando
que esa patologia estd en aumento, juntos con doseates cerebro
vasculares, no sé si esta considerado darles megspacios, hay algun
proyecto para poder traer equipos de radiacion agdsiera tener
informacion al respecto, doctor.”

DOCTOR OCHOA : “ Muy buenos dias, sefor Presielgotagradezco la
invitacion y era tal vez una instancia necesariapesar de que
probablemente entre todos nosotros en alguna opdanl habiamos
hablado, ahora, respondiendo derechamente lo qoe eli Concejal

Casanova, quien me ha traido muy gratos recugpdog,ie fue profesor de
mis hijos. Bueno, el tema de la oncologia, esemmat preocupante, y la
doctora, de alguna manera, lo esbozé en algundasdesspuestas, no
estdbamos preparados para ir, enfrentar el canamiergcional espantoso,
miren el termino que estoy utilizando, nosotrosapass de un promedio de
esperanza de vida de 65 afios, estamos acercaruiiggesamente, en el
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sentido, de todo lo que significa a los 80 afiomospara alla, hace muy
pocos afios estabamos en los 65, y eso provocameném exponencial de
lo que se llaman las enfermedades cronicas dedmasrao infecciosas,
los canceres, las artrosis, las cataratas, la d@mdes voy a decir un solo
dato, es cuestion de vivir lo suficiente para teanidemente, aquellos que
se mueren en el uso de sus facultades tuvieraretéesde morir antes, pero
si duran un poco mas, van a terminar dementesstaslovivimos la
cantidad suficiente de anos vamos a terminar dexsgelat suerte es morirse
antes, asi es, porque el cerebro va degenerandwignaio, en fin. Ahora,
con respecto a los canceres, no estabamos prepatadaigo, la Unica
Oncologa Certificada, del sur de Chile, desde Vada Punta Arenas, es
la Doctora Jeannette Rosas, no hay otra, a Valtiéga una Oncdloga, me
refiero a Oncdéloga Médica, por si acaso, porqueldetora Bernardita
Cardemil, es Radioterapeuta, Certificada, pero :iddacéloga Médica,
ahora, con respecto a una de sus preguntas, npesstado, desde el punto
de vista de politica ministerial, de la Subsecfatate Redes, que el
Hospital de Osorno cuente con un Centro de Radioi®r no esta
considerado, ni esta considerado en Puerto MontennOsorno, y es
Valdivia el Centro de referencia, incluso para pasientes de Temuco,
tampoco en este momento esta considerado que o®sEamos Centro
Cardioquirdrgico de Resolucion, por lo tanto, teasemue olvidarnos de
esa parte, por ahora, porgue nosotros seguimgmlégas, por lo tanto,
en este proyecto no estaba considerado, y dereak@ngen respecto a los
espacios, nosotros lo consideramos, conoci la etggiide don Alexis
Casanova, pero, estabamos ad portas de empezéa conmalizacion y
por pequeia que sea la infraestructura, signifiaga pnosotros una
“millonada”, pero, Oncologia, no vamos a tener pepporque esto es tan
entretenido para nosotros, y hay tantas pregumt@spodriamos estar todo
el dia, y hasta me permito sugerir, sefior Presid@ais pudiéramos juntar
o con la Comision Salud del Concejo, para ver cespscificas, entonces,
lo consideramos don Alexis, techar ese patio, pgamdo hicimos un mini
proyecto, por el costo, no teniamos el dinero,eeea momento, de
implementacion y ya venia la normalizacion, y just;m un montén de
otras cosas, lo dejamos para la normalizacion. col@gia, que es
ambulatorio en el caso nuestro, tienen un espaoiggecuerdo los metros
cuadrados, pero con sillones, implementacion y aorestruccion nueva,
gue se las podemos mostrar rapidamente.
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Una cosa que si quiero referirme, a propéstdéodque
dijo el Concejal Casanova, es cierto que la poblatbdavia no nota los
resultados del impacto en Salud, pero voy a dasalm dato, y porque la
gente no tiene por qué saber esto, cuando yo fanga encarnada, y voy
a hablar de una cosa tan sencilla como es unang@nada, por Dios que
duele, no puedo caminar, y si no me lo resuelvesalad anda como “la
mona”, eso es asi, pero si nosotros vemos, cuaed@cibi de Medico, la
mortalidad infantil estaba por sobre los 100 nifmgertos por 1000
nacidos vivos, posteriormente, logramos un tremendto, por alla por la
década del 70, con las politicas de salud, bajan®ss y en este momento
saben en cuanto estamos, en 10 por 1000 nacidos, &8 decir, nosotros
estamos a nivel de pais desarrollado, pero a @adfianita, no le interesa
eso, le interesa que le operen la catarata; lesavidgr otro dato, hace 10
aflos operarse un 0jo aca, era un “ojo de la cgradbia que ir a Santiago,
en este momentos estamos operando cientos detastgvaro la sefora
gue esta en la lista de espera, y no la han opeeatiima, y le encuentro
razon que reclame, tenemos cosas que son impagténemos una falla,
y debo decirlo, talvez, de relaciones publicas diflendir esto, pero, salud
es un “fondo sin saco”, es decir, lo que le echee®msnsuficiente, y
evidentemente, este proyecto si es bastante bestwmy de acuerdo, es
insuficiente, y no considera otras cosas, hay coglasgrales, aprovecho de
contarles.”

La Doctora Verdnica Wall, se excusa y hace abandtmnda Sala del
Concejo.

Se procede a exhibir el video con el proyecto deodelacién del Hospital
Base, mientras el doctor José Ochoa va explicaolie das dependencias
de Oncologia y otras.

DOCTOR OCHOA : * Bien, ahi tenemos la calle GBahler, estamos
dando la vuelta, esa estructura redonda es el smge¢ Hospital, a
Hospitalizados y Urgencias, ahi estan las ambwanaihi ven la salida o
la entrada del estacionamiento, ese es un estat@ma subterraneo,
ustedes deben haber escuchado, hay varios reclaamas200 vehiculos.
Ahi esta Psiquiatria, lo que es Pensionado ahogatdyla famosa torre de
cuatro pisos, que va a tener todos los Serviciosdok, los Pabellones de
Cuidados Intensivos e Intermedios, es decir, tadgeinte que va a estar
hospitalizada. Estamos dando la vuelta por laa\lllbrada, ustedes tienen
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que haber recibido un monton de reclamos de losegcpor la basura, el
ruido, el polvo. Esa es la vista desde Villa Daragbo que se ve abajo son
rampas donde podran circular catres enteros comodegi evacuacion.
Sobre el techo est4 el helipuerto, que tiene asoesisy en esas estructuras
gue ven a la izquierda, estan actualmente loscesvclinicos, y ahi va a
estar Oncologia; ahi estan viendo el techo de Wrgery las UCIS.

Eso es hacia el poniente, ya dimos la vuela,lad
anterior construccion lo Unico que queda oficialteess la Capilla, que se
salvO de ser demolida, porque esta mas hacia la Gxho.Bihler, y
nosotros pedimos que la dejaran, por el apoyoitsdia los pacientes es
muy importante para nosotros, en todo caso, valeerhan Oratorio
Ecuménico al interior del establecimiento, porqugueremos dar cabida a
todas las confesiones.

Ahi esta la salida del estacionamiento, ahiaemis a
esa estructura redonda, miren que es bonita, esarfudisefio de los
arquitectos, y tiene que ver con esas cosas astguetenian la luz cenital
arriba, la capula, las catedrales.”

SENOR OSCAR GONZALEZ : “ Aqui se ve una vista bast grande,
esto es el C.A.E., la parte delantera y esla parte de atras del C.A.E.
actual, en ese sector es todo Oncologia, y selastio en 400 mis estas
son salas de espera, y pasillos, qgue son mas csrdenm ancho de 8 mts.,
igual que en esta parte que se hace un envolvei@eA&E. actual, para
hacer el ingreso que es hacia el Laboratorio,wesle sala de espera para
ingresar a los diferentes sectores de boxes deilltasisdel Consultorio de
Especialidades. En el segundo piso, crece este, pde adelante, donde
tenemos un Auditérium para 180 personas, va a haberscensor para
acceder a este segundo piso, 0 sea, todo mas deiba piso va a tener
ascensor, y esta parte de atras también crecarta ge administracion.
Estos son los servicios que hoy dia estaban datalozacion, donde va
Laboratorio, va aqui Anatomia Patolégica, con afenpara los fallecidos.
En esta parte también queda Medicina Fisica y Righaldn,
Hemodialisis, Imagenologia, cerca de los pabellorgsrurgicos,
esterilizacion, que hoy dia funcionan en recintoly neducidos, por eso es
que el Hospital crece al doble, y esto es todoi@ess/Generales, donde
esta una Central de Alimentacion, Casino, tododiadys, las lavanderias,
todo esto, el vestuario de personal, y lo que hatjid, es que estaban las
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instalaciones de calderas, van a estar en un samder en este lado,
calderas mucho mas reducidas de tamafio, donde elemegreso al
estacionamiento subterraneo, bajo este edificiemueé\qui, bajo la torre
estaria la UCI adulta y diferenciado, después vikea@natologia Pediatrico
y las UCI infantiles; en esta parte esta Partognyesta zona de aca
Urgencias. Esta zona pequefia que se ve aca, guedavilizacion, los
gases clinicos, los residuos sdlidos, y todo lotoune que ver con la salida
de basura, etc.; estacionamientos de superfi@eenrestos pasillos, y se le
hace un frontis que tiene una estética bastantertange.”

DOCTORA CARRASCO : “ Todo ello produce que no hayace de
pacientes con funcionarios, los funcionarios vam@ular por dentro y los
pacientes por fuera.”

SENOR GONZALEZ : “ El S.O.M.E. esta ac4, es un.BlE. abierto,
con mesas de atencién, y el paciente pasa por s&&g a los distintos box
donde lo llamen, y el personal va a estar intemesta parte. Hoy dia aca
estad el Laboratorio, y ahi esta Imagenologia, ladb el Scanner; este
edificio va a permanecer, se va a remodelar, y sarar para sala cuna u
otros recintos que necesite el Hospital.”

DOCTOR OCHOA : “ En todo caso, sefor Presidentsptros podemos
dejarle estas animaciones, porque me parece iatgeegue lo pudiesen
tener.”

CONCEJAL MELLA : “ Seria bueno para la Comisioniugia y también
para nuestro Departamento de Salud.”

DOCTOR OCHOA : “ Otra cosa interesante, esto ydij®e pero, no esta
demas redundarlo, cuando uno habla de cirugia magdrulatoria, se
refiere al paciente que no pernocta en el hosmtlopera y se va, eso
significa Cirugia Mayor Ambulatoria, y existe otemncepto, en este
momento, que si bien nos molesta un poco, es elumedia de
hospitalizacion, que requiere una noche, pero alidesl los paises
desarrollados van al 60%, nosotros no pensarmegarlial 60% de cirugia
mayor ambulatoria, pero, si llegamos al 40% es mapte, y la otra cosa,
gue ha significado reclamos en el Diario, es qugelae envia una carta al
Director, o envia una carta al Municipio, y diceamvViaron a mi abuelita a
morir como un perro a la casa”, y usan ese ternpam la verdad, es que
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el concepto ético, es que la gente fallezca roddatearifio de su familia,
y no en una fria sala de hospital, cuando ya nonaa@ mas que hacer,
nosotros no somos inmortales, y estamos en unaagapor esto, claro
qgue el que no tiene casa, por supuesto que lo vanaeeger, porque los
hospitales tradicionalmente acogieron a los nesmhsst

Ahora, en el Ultimo punto que me preguntarobye el
horario diferido, en realidad esto es una respuasts fria, en el sentido
porque vamos a dar horarios, eso es lo que vamestragar, y le
agradezco esta preocupacion, porque en realidésheo horarios diferidos
es pensar en la comodidad de los médicos, es Ygzitlego a la hora que
puedo, tengo a la gente esperando, si estoy etigpaliego a las 12 del
dia”, entonces, esto tiene que estar al servicitasigpersonas, y no de la
comodidad de nosotros, y nosotros acogemos esogesar pde las
dificultades, porque cuando uno habla de horaribsridos, uno esta
pensando en una consulta privada, uno por ejempldiora a las 16 6
16.30 horas, el Hospital no puede hacerlo asie tiensistema mixto que se
llama de bloque y diferido, porque si lo hacemaoachO minutos se nos
produce un desorden extraordinario, en cuanto @apreion del paciente,
en Oftalmologia, por ejemplo, todos tienen que pgsanero por la
Tecnodloga, que rapidamente, cada 5 minutos lesleaando las gotitas en
los ojos a los pacientes, por lo tanto, citar cadainutos es muy dificil, y
ahi se usa un bloque, por ejemplo, 10 pacientas 8,len fin, pero, dentro
de los bloques uno va difiriendo, también, entoreesina cosa mixta; en
otros casos, como la consulta del Dermatélogo,vahi a ver como la
tenemos, se las voy a enviar, para que lo difundaanla Red, que es de
donde piden los horarios, ya teniamos horariosridde para muchas
especialidades, y algunas en bloque, pero ahorahidomos todo
habitualmente mixto, hay otra dificultad, que lesndimientos, se llama
rendimiento a la capacidad que tiene el médicoeddantos pacientes por
hora, por ejemplo, el Neurélogo y el Psiquiatrarealidad ven un paciente
cada 30 minutos, en cambio, en Medicina Generalesecada 10 60 15
minutos, en Neurocirugia tienen otro ritmo, tambi&@nemos el problema
de los médicos que van a pabellén, que eso si guenedesastre, en
Traumatologia, por ejemplo, se piensa que una oijderaquis dura dos
horas, pero, se le complicé el paciente o se demd) son 3 horas, y la
gente que esta esperando en el Poli, que empez#m 1, terminan
siendo atendidos a las 11 6 12, esas variableasdidne la Atencion
Primaria, en general, y por eso ellos tienen unhoumejor horario
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diferido, pero el compromiso nuestro es hacer feleezo, por ejemplo, en

Pediatria vamos a citar, y son distintos, por goéjue hay que preparar a
los pacientes, hay que tomarles la temperaturaripss etc., entonces,
entre 8 y 9 solo vamos a citar a 5 pacientes,spuks se van citando
menos, porque ya hay preparados, o sea, no e®sgjuendimientos sean
distintos, lo mismo en Cirugia, en Cirugia un patgiecada 10 6 15, los

Cirujanos ven 4 pacientes por hora; aqui estaaglroupor especialidad:

IGINECOLOGIA

8:00 — 10:00 horas 1 paciente cada 15 minutos
10:00 — 12:00 horas 1 paciente cada 15 minutos
14.00 — 16:00 horas 1 paciente cada 15 minutos

ARO sin oferta

Riesgo de Parto Prematuro

10:00 - 12:00 1 paciente cada 15 minutos
Medicina

8:00 - 9:00 5 pacientes por hora

9:00 -12:00 3 pacientes por hora
14.00 — 15:00 5 pacientes por hora
15:00 — 16:00 3 pacientes por hora
Urologia
8:00 — 11:00 6 pacientes por hora
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14.00 — 14:30 4 pacientes por hora

14:30 — 15:30 4 pacientes por hora

[Otorrinolaringologia

8:15-9:15 6 pacientes por hora

9:15-11:00 5 pacientes por hora

14.00 - 15:00 6 pacientes por hora

[Oftalmologia

8:00 — 10:00 1 paciente cada 5 minutos por Tec..Med

8:00 — 11:30 Urgencia por orden de llegada

13:30 - 16:00 1 paciente cada 5 minutos por Ted Me

Pediatria

8:00 — 9:00 5 pacientes por hora

9:00 — 12:00 3 pacientes por hora

14:00 — 15:00 5 pacientes por hora

15:00 - 16:00 3 pacientes por hora

[Cirugia

8:00 — 10:00 1 paciente cada 15 minutos

10:00 - 11:30 1 paciente cada 15 minutos

14:.00 - 16:00 1 paciente cada 10 minutos
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Psiquiatria

8:00 — 16:00 1 paciente cada 15 minutos, control

1 paciente cada 30 minutos, nuevo

1 paciente cada 20 minutos, peritaje

1 paciente cada 30 minutos, alcohol y dropas.

Traumatologia

8:00 — 16:00 1 paciente cada 15 minutos

Urgencia por orden de llegada

Procedimientos 1 cada 15 minutos. En fin, @sta
cada especialidad, segun la propuesta que me I, hestos ya estan
implementados en gran parte, hay una cosa cultouastro pueblo mas
necesitado llega habitualmente a las 8 de la maivaadas 7.30, porque le
da susto quedar sin atencion, o sea, eso quieie @glex tienen malas
experiencias, y la mala experiencia es que algeazdlegaron atrasados y
el doctor ya se fue, si esa es la verdad, en candmouna consulta
particular, el doctor espera al paciente, sabentwsoces la cuestion,
entonces, es un problema de educacion y de cambiosnductas nuestras,
en el tema, volviendo un poco atras, las mayomastesmcias con respecto a
esta nueva gestion de cama, o esta modalidad niéeatg saben de donde
vino?, porque no viene tanto del puablico o de latgegue ignora este tema
de salud, viene de nosotros mismos, las resistedeiauestros colegas, al
principio, yo mismo, cuando dije hace 10 afios atcaando llegd esta
novedad de operar via laporoscopica o endoscogifga,’a mi que me
operen a tajo abierto”, es decir, hubo que vensgaseresistencias, y
nuestros Cirujanos tuvieron que estrenarse y aprendsea, en resumen lo
gue les puedo contar.”

CONCEJAL MELLA : “ Perfecto, quiero agradecer msipceramente a
las personas que han llegado acd, respondiendta anggacion que les
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hemos hecho, en forma muy especial al doctor Jokéd) a don Francisco
Castillo, a la doctora Rosa Carrasco, y a don O&mnzalez, por su
presencia y por la informaciéon que nos han ent@gdd todas maneras,
quiero que quede pendiente un encuentro un pocoam@éio, entre la
Comision de Salud, y todos los Concejales que guiparticipar en ella,
representantes del Servicio de Salud de OsornolHogpital Base y por
cierto, los representantes del Departamento dedSafle cada uno de los
CESFAM, que dependen justamente, del sistema deciéte Primaria que
tiene estrecha relacion con el Municipio. Gragmas la informacion,
guedamos mucho mas tranquilos, sabemos que s¢rasigando para la
resolucién de los problemas o situaciones de @boflque se producen por
la creciente demanda en salud, por parte de lagidbl Osornina.”

8).- El sefior Presidente pasa al punto 8%d€abla.
ORD.N°1276 ALCALDIA. MAT.: Exposicion sobre loscances reales de
la Ley, en cuanto a normativa de la instalacion la® antenas de
telecomunicaciones. A cargo de la Sra. Wilma Muyineectora de Obras
Municipales Osorno; Srta. Angela Villarroel, Serege Transporte y
Telecomunicaciones; don Manuel Cartagena Segurajector
Superintendencia Electricidad y Combustible.

Se integran a la Mesa la sefiora Wilma Muioz, Dorectde Obras
Municipales Osorno; en representacion de la sefidutgela Villarroel,

Seremi de Transporte y Telecomunicaciones el s&uaalrigo Morales
Contreras, Abogado de la Subtel; don Manuel Canagegura, Director
Superintendencia Electricidad y Combustible; elosefiberto Hoffmann,

Superintendencia Electricidad y Combustible Praain©sorno; y el sefor
Jorge Del Escoval Rodriguez, Director de Asesariaita.

SENORA WILMA MUNOZ : *“ Buenos dias, la verdad gse esta

invitacion, en lo personal me interesa aclararestdsituacion, que hoy dia
esta afectando a Osorno, respecto de la instaldei@mtenas, porque tengo
entendido han llegado al Municipio varios reclantpge tienen que ver con
instalacion de antenas de telefonia inalambricalylar, y lo primero que

quiero hacer, es distinguir que hay dos situacionea es las antenas en
sitios privados, y otro las antenas en sitios @emes Nacionales de Uso
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Pdblico. Ahora, en patrticular, el tema en los BgemMacional de Uso
Pulblico, la empresa Telefénica del Sur es quiea iestalando telefonia
inalambrica en algunos sitios que son Bienes Natida Uso Publico y
sobre postacion de Saesa, y de la misma Telefoyiea, el caso de los
sitios particulares, son antenas de celularesglgua hasta aqui, hasta la
fecha, han instalado 9 en el aio, y tres, sobsestti®s ha habido reclamos,
una que estan en calle Mackenna, otra en caller E&séla, que son las
dos ultimas, estuvimos conversando con los vect®da calle César
Ercilla, representados por el sefior Mario Wulfjmas una reunion toda la
tarde, y la verdad es que ellos quedaron citados laoSeremi de
Transporte para hacer mediciones en terreno, respukd tema de la
radiacion. En particular el tema de la telefonédular, es la que mas
preocupa a los vecinos, porque hay cierto descomeio respecto del
grado de radiacion, que imparten estas antenas eamtagno, y esa es su
principal preocupacién, ahora, nosotros como Diéecde Obras, en los
sitios particulares no tenemos ninguna atribucigall para autorizar o
desautorizar la instalacion de antenas, sino sai@rtemar conocimiento
de algo que fue de un proyecto que fue presentada Subsecretaria de
Transporte y Telecomunicaciones, a nivel centrafjug a nosotros nos
llega como un aviso, de instalacion, eso es lo lgueey General de
Urbanismo y Construcciones nos sefiala, no tenemgsabuciones que
esas. Distinta es la situacion en los Bienes Matés de Uso Publico,
porque ahi si el Municipio, de acuerdo a las fadés$ que tiene a través de
la Organica Constitucional, puede autorizar laalasion de la estructura
gue soporta la antena, en un determinado lugaraddatun Bien Nacional,
siempre que ese uso principal no se trasgreda, eer@eneral, las
Direcciones de Obras no tienen atribuciones a maeional, para otorgar
permisos, porgque justamente el tema de las anteleadro de la Ley
General de Urbanismo y Construcciones esta sefialadm articulo, que
es el 5.1.2, donde dice que el permiso de edificand es necesario en el
caso de una instalacion de antena, para el restasdedificaciones, es
absolutamente necesario, asi es que lo que se t@o®, proyecto, es
presentarlo a nivel central, avisar a las Direaesode Obras, y finalmente,
la Seremi o la Subsecretaria de Transporte reci@eintalacion
funcionando.

Eso es un poco para ilustrar a la gente quesnde
Osorno, sobre la situacidon que hoy dia nos aqudjas reclamos en
particular, en este minuto, yo diria que es unosgueentra en el terreno de
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calle César Ercilla, lamentablemente, en el casdaCésar Ercilla, digo
lamentablemente por los vecinos, la antena estapl@mdo con los
distanciamientos hacia los deslindes, que es loougue nosotros como
Direccion de Obras podemos verificar, que cumphenes asi el caso de
Mackenna con Prat, hay un distanciamiento que restsecumpliendo, por
lo tanto, nosotros notificamos a la empresa prapeetde la instalacion, la
gue tiene 15 dias habiles para modificar esa $itnaga que en caso
contrario, los antecedentes serian pasados alduzgaPolicia Local, por
incumplimiento a la Ordenanza General de Urbanign@onstrucciones,
gue son las atribuciones que tenemos.”

CONCEJAL CASANOVA : “ Seior Presidente, buenogdsa sido un
tema recurrente aca en la Mesa del Concejo, proddet varias
intervenciones del colega Carlos Gallardo, quieneste minuto no se
encuentra, del colega Emeterio Carrillo, todasdolegas han presentado
de una u otra forma la inquietud, en relaciéniastalacion discrecional de
antena de telefonia en distintos sectores, y gfsutnte, se hizo la
observacion a la instalacion de la telefonia em&ede Uso Publico, a lo
gue corresponde a un terreno en particular, danderitablemente, se han
generado los méas grandes problematicas han siddofnterrenos
particulares, y ahi, se ha hecho la observacidigugomucha gente culpa al
Municipio y me ha tocado participar en una marcha Qubo, donde los
vecinos fueron bastante acidos en sus comentariosrgra del Municipio,
y con Carlos Gallardo les explicAbamos que cuamagtaih terreno privado,
el Municipio no tiene ninguna ingerencia, lamerdai@nte, Ila
Subsecretaria de Transporte y Telecomunicaciondsrma discrecional y
absolutamente con ningun tipo de informacion o mieato, sobre los
vecinos, autoriza la instalacion de estas antdaasguales, por todos es
sabido, genera emision de radiaciones, hoy dialemuedo no esta
aprobado cientificamente que la emision de radiesigppuedan desarrollar
algun tipo de tumores en el cerebro, pero tampaté éemostrado lo
contrario, hay estudios que avalan que es posildengya un porcentaje de
incidencia, que pueda generar algun tipo de patlogrebral, y la emision
gue se esta generando ahi, tampoco hay paramegosveglen una tesis o
la otra, pero frente a la duda, creo que la cordogéca tener mucha
prudencia frente a estos temas, y lamentablemainparecer, la prudencia
no esta viniendo de parte de la Subsecretariagyaomto siguen insistiendo
en autorizar la instalacion de antenas en cenésidenciales de la gente,
en los patios de las casas, con los problemas sfoepediera generar,
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lamentablemente, aqui el Gnico camino que quedguedos particulares
puedan ejercer acciones legales contra el projmethl terreno, o en
contra de la propia empresa y porque no decirla,@ubsecretaria, por lo
que significa, porque la Constitucion garantizanuedio ambiente libre,
sano y que de las garantias de que la personagwaaa de buena salud,
esto no estd hoy dia asegurado, porque no hayiastqde avalen lo
contrario, mientras no hayan estudios que avaletohdrario uno puede
ejercer los derechos legales que le correspondeo,gn forma individual
contra personas individuales. Yo digo, y lo didaramente, lamento
profundamente, el espiritu de la Subsecretariapquen tema mercantil o
no sé de qué cosa, insistir con este tema, cuaatdsos, cuanta gente en
las poblaciones se ha quejado sobre estos temasdejua noche a la
mafiana aparece una antena instalada practicamenét matio de sus
casas, y lamentablemente, donde les queda masreetamar al vecino es
la Municipalidad, pero, nosotros no tenemos ingaegry esa es la razon
de que insistentemente, se han hecho estos recias®hizo esta peticidon
aca para ver la forma de poder regular, este tenes min tema local, sefior
Presidente, este tema se esta viviendo en Sangaghstintas comunas del
pais, porqgue aqui las empresas de telefonia hacmo & abuso de sus
poderes econdmicos con la gente, y lamentablenestdaenos sujetos a eso.
Aqui el Unico camino que nos queda, es ejercenesilegales, y esas
tienen que hacerlas los particulares, y hoy diavlesnos de Santiago
Rosas y César Ercilla, ya contrataron un abogadoipiiar una demanda
por este tema, porgue no hay otro camino.”

CONCEJAL CARRILLO : * Presidente, para ser consste con las
criticas que uno hace, tendriamos que todos dejasdr celular, y asi no
existirian las antenas, pero, la verdad es quequre@qui, mas que echarle
la culpa a los Servicios Publicos, que no hacemaisa que aplicar lo que
esta establecido en la Ley, siempre he insistidguenhay un vacio legal y
gue es un tema que tiene que ver con nuestrosviéantarios, porque todo
lo que hoy dia ocurre, es porque la Ley lo pernsgiep no estaria
ocurriendo, por lo tanto, aqui, hago responsalnleestros Parlamentarios,
tanto de la Concertacion como de la Alianza, porgu®s son parte del
Poder Legislativo, por lo tanto, todos tienen gsignair su responsabilidad.
Hay un tema que preocupa enormemente, que es sugl mimero de
antenas que se puede autorizar en una comuna,epahfiuambién existe
un vacio legal y de repente llama la atencion quaresector haya tres y
hasta cuatro antenas en un radio no mayor a 20@snet eso creo que
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también genera un grave problema para los veckmslo tanto, yo creo
que también podemos entrar en el banquillo a muchganismos del
Estado, pero sino Rahue hemos la ley y si nuegtanmentarios lo
escuchan los reclamos ciudadanos, obviamente dantmdificil que
podamos modificar la que pretendemos modificar,gn@s nosotros los
concejales que no tenemos capacidad para hacerlengs la Direccion de
Obras Municipales, que se ve imposibilitado porwvatio legal. Por
insisto, que a quien debemos presionar y exigitoasres a nuestro poder
legislativo”.

CONCEJAL MUNOZ: "Ciertamente el problema de fondo e cuerpo
normativo, y ya que hoy dia la legislacion viggmeéemite la instalacion de
estas antenas y donde la tramitacién efectivamestbastante facil en
materia de obtencidn de los permisos y de candéelaig los mismos. Y
por su parte, la Direccion de Obras Municipalesag poco lo que en este
caso puede efectivamente hacer, cuando hay unézaocton previa del
organismo pertinente. Sin embargo, hemos vistoequalgunos casos en
particular lo que han existido en este tema coocre$ acuerdos entre
empresa privada y los actores publicos, municiprirscipalmente. Por lo
tanto, lo que yo creo que hay que hacer aca apgramdo que se esta
trabajando en la actualizacion del Plan Reguladomual, y si no
logramos una modificacion legal demostrando quetdenas hacen dafo
al entorno de una comunidad no sélo en términaatlel, sino en aspectos
estéticos y de contaminacién visual. Entonces, t&hemos un proyecto de
ley que nos permita defender los derechos ciudadajue se estan
vulnerando en este caso, creo que lo que se dat®r bBa establecer
acuerdos con las empresas, y eso lo podemos estabtmsideran de que
dia estamos trabajando en la actualizacion del Regulador Comunal,
definir dentro del territorio donde nosotros podsratectivamente permitir
el uso de suelo para la instalacion de antenadapetuo inalambricas.
Pero debemos generan esos acuerdos, y no encostderia noche a la
mafana con antenas instaladas en distintos siida diudad. Creo que
ese tipo de situaciones las podemos prevenir,jtnaka base al dialogo
con las empresas. ¢Por qué no?, si no tenemdtathes) si podemos ser
proactivos en esta materia y apelar a esa estiategique sabemos qué
nos va a seguir generando conflictos en distineosids. En el fondo no
vamos a resolver los temas puntuales, pero si posleawanzar en el
sentido de tomar acuerdos y concordar con elloslosnsitios mas
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adecuados para instalar sus antenas. Entonceagesta instancia de
coordinacion para prevenir futuros conflictos eta esateria”.

SENORA MUNOZ: “La verdad es que sobre el didlogo tas empresas,
en el caso de Osorno ha sido absolutamente posdilela empresa
Telefonica del Sur, por el tema de la telefonidaimérica, porque ya
teniamos una experiencia previa el afio 1995 cuaeddnstalaron 95

antenas, y hoy dia se agregan las empresas denfaleflular dentro del
radio urbano, porque antes habian instalado eerigepa la ciudad asi que
no producian el impacto visual que si producen hd¥.ahora parece

también telefénica del sur reforzando el tema cémBevas estaciones
base, de las cuales sélo once estan en Bienesmndbasode Uso Publico
gue no son postaciones de SAESA ni TELSUR. Des esae, cuatro

fueron consensuadas con los vecinos, porque hublanres por la

ubicacion del poste nuevo entre area verde y casiag elefonica del Sur
atendi6 los reclamos de los vecinos, incluso elc€@ah Gallardo anduvo

con nosotros en terreno viendo el tema, y se legacuerdo para eliminar
esas tres o cuatro antenas. Entonces, las qudiaagstan quedando no
han suscitado reclamos de la ciudadania y que éstéadadas, porque
fueron congeladas en su momento. Y las que qued#mn siendo

evaluados por nosotros, y la mayoria son postasiatee SAESA y

Telefonica y Sur, por lo tanto espera que no proaizl impacto visual y
la consecuente molestia para los vecinos.

Pero es distinto el tema del dialogo con lasresgs de
telefonia celular, donde la administracibn es mastralizada y los
proyectos son de una antena ubicada en un pumtiégsto y nada mas.
Entonces, ahi nos faltan. Para llegar al didloggasa lo cual con la
SEREMI de Transporte también estamos absolutandigiestos, sin
dejar de lado que no tenemos atribuciones masayaedmlogar con ellos.

Respecto al plano regulador que lo proponiaetejal,
y establecer zonas para colocar o no colocar astémaerdad es que eso
no es posible, porque hay un articulo en la ordem&eneral de urbanismo
y construcciones que dice lo siguiente: «Las astes@ entenderan
complementarias a los usos de suelo residenciah@niento, actividades
productivas, infraestructura y areas verdes».o &sa modificacién que se
introdujo a la Ley General de Urbanismo y Constiutes hace un par de
afos y desde entonces esta vigente, por lo tanpuedan ordenanza local
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de un plano regulador restringir algo que permma ley que es mas
amplia. Ahi si que es un tema de una modificalggislativa.

Y me gustaria dejar al sefior Rodrigo Moralesgalo
asesor de la SEREMI de Transporte, para que reaposdalcances que
hacia el Concejal Alexis Casanova sobre la instalade las antenas y las
estructuras, porque ayer justamente nosotros t@vineoniéon con los
vecinos de calle César Ercilla ayer en la tarde BrSEREMI de
Transporte, y me gustaria que las conclusionepudsgera comentar don
Rodrigo”.

SENOR MORALES: “Buenos dias. Primero parto exprdea las
disculpas de la SEREMI de Transporte por encorraiendo el paro de
transporte colectivo que afecta esta ciudad, yqhor su ausencia. Me
parecié muy interesante la forma en que este Hbtef2oncejo plantea la
cita o convocatoria que nos han hecho, pues sreel verdadero alcance
legal que tiene la norma. No obstante, en esta rpeseisamente el
organismo que realizar esa funcion, que es la @onia General de la
Republica, no se encuentra. Si ustedes tuvieraierapo, yo les podria
hacer un andlisis pormenorizado de la Ordenanzar@ete Urbanismo y
Construcciones, respecto del tema antenas de tele@oaciones, y de la
normativa de la Subsecretaria de Telecomunicacialnesspecto. Y como
es no por la via de la falta de normativa, sino gurela interpretacion que
de dicha normativa hace la Contraloria General addRépublica, por
ejemplo, cuando las direcciones de obras munigpasn intentado que
existan solamente ciertas areas en las cualeseslampestablecer, y otras
gue sean prohibidas para instalar antenas de melagoaciones, se han
pronunciado en términos de que esto es ilegal. TEam#n cuanto a aplicar
sucesivamente normativas de la Ley General de diml@gicaciones, como
el articulo dieciocho, entenderan ustedes que I|g General de
Telecomunicaciones del afo 1982 en ninguna de augsphabla de
antenas de telecomunicaciones. El articulo dieocidthbla de tender o
cruzar lineas. Entonces, puede ser falta normadivan tema de
interpretacion de la norma. Y por eso es que, parparte me ha parecido
gue la pregunta que ustedes formulan es muy efegtes muy correcta en
Su estructura, en obstante, precisamente se ergw@rigente en esta mesa
el organismo que debiera justificar por qué se l@dpterpretacion de la
norma en el sentido de por ejemplo, porque elwatis.1.2 expresamente
—en nuestra opinidn- excluye los soportes o estrast es decir, el 5.1.2
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dice cuales son las obras civiles que se encueakelnidas de permiso,
qgue no requieren el permiso del director. Sin egiyase refiere Unica y
exclusivamente a las antenas de telecomunicacignesla misma norma
define en el articulo 1.1.2.- como solamente eipegradiante. A mayor
abundamiento se refiere solamente en dos partespauas hablar del uso
de suelo y para hablar de distanciamiento. En amdiasas menciona por
separado las antenas y sus soportes, no asi erd.2l due se refiere
solamente a las antenas, y por ende tratando dademtsolamente estos
cuatro articulos que no son mas de 40 palabrastain podemos concluir
meridianamente que los soportes o estructuras dadosar por el tramite
ordinario de autorizacién o permiso como cualquiera civil. Llegar a
otra conclusion es llegar a una conclusion absoaao la que tenemos
hoy dia, que es que la Unica obra civil que provaeasentimiento de
sentirse atropellado, que es un acto de prepotenciparte de la empresa,
etc.; es la Unica obra civil que no requiere amémidn de ningun
organismo publico. Es sentado el hecho e injustadusacion, en el
sentido de que la Subsecretaria de Telecomuniaxiantoriza obras
civiles, pues no lo hace, y atendido que el comceptoquial del término
antena para el comun de la gente es tanto el gopérhico como el
equipo, no obstante el concepto técnico entregatto en las resoluciones
de la SUBTEL como en la Ordenanza General de Usbaniy
Construccion, dice que la antena es el equipo mei& algunas antenas
se sostienen sobre una obra civil, por ejemplosén edificio de municipal
hay varias antenas de telecomunicaciones adheridasprovocan mayor
escandalo en la poblacion. Los niveles de radiagite hay aqui en esta
plaza son altisimos, comparados con cualquier pidiagque usted quiera
medir. No obstante, y aparentemente resulta queispreente son las
antenas en términos pro técnicos, que se instalaadas desde un gran
soporte 0 una gran torre, son precisamente aqugllas provocan la
reaccion social o el temor de la comunidad, pontuasted puede ver que
las innumerables antenas, estos tenedores de Pélfhsiala Telefonica
del Sur, solamente suponen reclamos cuando selamstauevas
postaciones. Las antenas de celular cuando seradhaeun edificio, no
tienen reclamo alguno”.

CONCEJAL CASANOVA: "Muy buena su explicacion, muyem manejo

de conceptos y sefior abogado. Efectivamente ekptmantena puede ser
relativo en relacion a como esta ubicada la antefe forma de la antena,
o el tamafno del antena. Es cierto que las anté@asayor envergadura
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provocar una reacciéon mas atemorizada desde la@o6b| en diferencia

otras antenas que tal vez emiten mayores nivelesdilecion. Lo que pasa
es que, estas antenas lo que emiten son frecuedeiasida que van
circulando por el aire. Entonces, esta secuencia \taner mayores 0
menores obstaculos dependiendo de donde esté apicalidentemente
una antena ubicada en la azotea de un edificioegtée en el centro, la
frecuencia o la longitud de onda o el alcance, vseraabsolutamente
distinto a una antena que esté ubicada en el gationa casa, porque Si
funciona la oscilacion de una onda. Entonces yo,c8&. Abogado, la

preocupacion que en hacer aca en este concejoapoorimativa, es

efectivamente una parte el tema de los permisos,lpanas importante es
la salud. Yo concuerdo plenamente con usted quiefaltp la presencia de
la Contraloria, que ademas ha dimitido dictimemrspacto al tema que
incluso han resultado contradictorios, creo queuturdé se deberia
considerar eso. Ahora, uno de los oficios que trev@ a sugerir, es a la
Camara de Diputados y al Senado de la Republica,gualer colocar estos
temas en tabla, porque lamentablemente no estduestras manos la
solucién a este problema que tiene ya un caraamomal como lo hemos
podido comprobar a través de los diarios capitafino

SENOR CARTAGENA: “Buenos dias. Agradezco la invif@, y quiero
partir diciendo que esto es parte del pago de endalque teniamos con
este Concejo, en honor a las invitaciones que gahabian formulado en
ocasiones anteriores para tratar diversos temaslafoentalmente por
caida de servicios. Pocas veces tenemos la pdaite confirmar las
asistencias, y hoy he podido venir aqui, y la vérekque las veces en que
no hemos asistido ha sido en forma absolutameuntduintaria. Entonces,
cuando confirmé a don Yamil la asistencia, junto zer este tema que nos
toca tangencialmente, también trajimos una pres@masobre el tema
calidad de servicios eléctricos, sin perjuicio de dual igualmente
podriamos quedar disponibles para otra ocasion.

En relacion a las antenas, nosotros tuvimos una
experiencia como Superintendencia el ano 2005fwgisimilar en toda la
region, con el lanzamiento de la telefonia inalacabipor parte de la
empresa Telefonica del Sur. Y ahi comenzamos arhata serie de
preguntas y le exigimos una cantidad de anteceslemtSAESA, pero
fundamentalmente relacionados con el tema del @sdasl franjas de
servidumbre para antenas de telefonia, y la relagife est4 postacion
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nueva o el reemplazo de esta postacion de muchermeyor que la
normal, iba a tener sobre los valores de inventgu® la empresa utiliza
para distribuir. ¢ Qué pensdbamos nosotros?, hdg diampaiiia tiene una
serie de postaciones que tiene en explotaciongiactos de distribucion y
lo que nosotros estamos viendo, es que se estai@awdo un costo de
mayor valor para instalar sobre ellos una antem@ubl ya no tipificaba
como un apoyo como él que hoy dia paga una comjpiaifalefonia por
usar las postaciones de SAESA, que es del ordeh dél.F. por apoyo es
el valor que cancela una empresa de telefonialoP@nto pedimos una
aclaracion sobre esos aspectos, y TELSUR se aadec8uperintendencia
a explicarnos el proyecto. Ahora, como bien se@batancejal Casanova es
innegable que hay un efecto electromagnético deocfumcionan estas
sefales, sin perjuicio de lo cual yo debo reconacérque la competencia
plena en esta materia esta radicada en SUBTELupeeritendencia se
relaciona con este tipo de instalaciones Unicamidedde el punto de vista
de la declaracion de sus instalaciones interidéxgtrizas, que son las que
permiten el funcionamiento de estas emisoras dal,sei@ comodato
importante hoy dia nosotros reunimos la informadérgue SAESA en la
comuna de Osorno tiene aproximadamente 286 sesvasociados a las
antenas de telefonia inalambrica. Por un probletesano de SAESA no
logramos traer el nimero de antenas celularestajubién hubiese sido
interesante para el Concejo, pero nos comprometamesnir el dato para
saber cuantas existen. Entre la informacion qseentrego Telefénica del
Sur en ese minuto, se referia a que su red denéefocal inalambrica
tiene el sentido de colocar una gran cantidad deoees con los cuales
lluminar la ciudad a una menor intensidad. Por dotd, desde la
explicacion que ellos entregan en ese minuto daaraejor corresponderia
que personal técnico de la SUBTEL la confirmaragn@sion radiante de
estos tenedores que se estan colocando red eddivaielente menores
respecto a lo que pudiera ser la concentracion glaracino inmediato de
una antena celular. También, desde el punto da @nico, reconozco
que existe una discusion abierta en el mundo respkecla influencia o no
de las ondas electromagnéticas, nosotros lo viviodiario en las
evaluaciones ambientales por ejemplo de los progede generacion
eléctrica, donde quienes estan afectados por el g@sina linea de alta
tension normalmente estan discutiendo si esta tirealta tension los va a
afectar de forma irremediable por los campos a@ew@gnéticos. Ahora,
me sorprende el nivel de informacion que tiene ehdgjal Alexis
Casanova, y efectivamente estas son radiacionesogi@gnéticas que el
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igual que la luz disminuyen en relacion inversauadrado de la distancia,
en sentido practico, exponencialmente se va reddaci¢a interaccion de
una sefial electromagnética. Me parece si hecesar#ér a colacion que el
pais hoy dia tiene aproximadamente nueve milloresetllares, y por lo

tanto cuando uno no tiene cobertura, requiere &mbsta cobertura de
alguna manera, lo que no quiere decir que no seeudabrir espacios
para esta discusion que es bastante interesantpunttialmente sefialar
que nosotros hemos intervenido en la medida deosible, tenemos un
solo caso en Chile, donde se registré una afectaxild seguridad de las
personas producto de una antena celular, y lo @gé fue que un rayo
cayd en una antena celular, la antena disipa slarialra y existia

proximidad entre la malla tierra de la antena eeldon las redes de
distribucion eléctrica, por lo tanto murieron lateéactos eléctricos de una
poblacién entera. Ese tema lo fall6 la Superirgeod, y nosotros

establecimos una responsabilidad de la distribaigor cuanto ellos tenian
la obligacién permanente de conservar el nivelatesion en sus redes.
Tema que hemos estado permanentemente implementandaovés de

nuestros fallos y resoluciones. Por lo tantontaraccion con la salud de
las personas, lo técnico existe por esa via y parauilidad de todos

qguienes estan afectados por esta situacion, sdahieingenieria necesaria
para estos proyectos y por lo tanto la exigenci dia para una antena
celular en esta materia de aterrizajes de pararagpo lo menos esta
bastante asumido por las industrias. Ahora, efactente a partir del afio
1982 han pasado muchas cosas y quiza la entrada apante personal
mMAas que institucional a este tema, la verdad eshgyeque también

desmitificar algunas situaciones, nos pasa condagales hidroeléctricas,
con las lineas eléctricas. En general las obrasfaeestructura despiertan
también una suerte de recelo, precisamente porguernemos claras las
consecuencias muchas veces, 0 no tenemos la irdidma Yo anoche

visité la pagina de la SUBTEL, entre otras cosag Um@a norma para
establecer niveles maximos de emisiones, por o téasolucion va por el

lado tal vez de la fiscalizacion. Ahora, traiartensbién la noticia de que
SUBTEL tiene una oficina de fiscalizacion en Pudtiontt, estableciendo
también una macro zona de fiscalizacion, por ldotapaga me da la
impresion que las medidas administrativas desdpusto de vista del

Estado para solucionar este tipo de situaciones B®S O Mmenos
caminando. Yo no sé si estan capacitados paraicorante los reclamos,
y medir los niveles de radiacion, pero creo qudasena propuesta
importante para demostrar si en estos puntos yeagarla reglamentacion
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de obras municipales que corresponde que cumplataso también se
estd dando cumplimiento a estos aspectos de regtaralectromagnética,
que seria importante descartar que reviste peligres mucho mas

tranquilizante para todos decir: a lo mejor la rativa no nos permite

demoler esta antena, pero su nivel de radiaci&® @gces menos de lo que
dice la norma, o realmente estd excedida, y porvésgpoder actuar

administrativamente de parte del Estado”.

SENOR MORALES: “Haciéndome cargo de lo que no questa llega Si
el sefor Cartagena sefala, efectivamente desdeeel da marzo del
presente afo la SUBTEL en un intento de descorarestrs funciones
precisamente de fiscalizacién, cre6 la macro zomausnidad técnica a la
cual yo también pertenezco, formada especialment&gs ingenieros y el
abogado que habla. Y efectivamente la normativeel@geomunicaciones
tanto en telefonia local o inalambrica, y para quigr tipo de utilizacién
de la banda de 1910 6 1930 celular y en general giguipos que emanan
electromagnetismo establece una norma, y la remepde estas obras
supone que sea por personal de la SUBTEL precigamemedir que esta
norma que es de 435 micro watts por centimetro, egi@ dentro de la
norma de emisiones que estos equipos realizans Estegsiones ademas
deben ser medidas e informadas segun la normatiwéca de la SUBTEL,
cada seis meses por parte de las empresas, ynporetsta en permanente
actualizacion. Ademas que cada vez que un partiguiane temor o dudas
respecto de las emisiones de determinados equimedién colindantes a
su propiedad u otros, la SUBTEL efectivamente adagdenuncia y se
presenta en el lugar con el propdsito de realizs mediciones
correspondientes. Precisamente el dia de ayer gentes sociales que
representaban su temor respecto de una instalaelatar, les ofrecimos
evidentemente poder presentar alli y realizar éagsiones técnicas que a
ellos les pudiera permitir ponderar el nivel dedem poder cuantificar su
temor en términos de que efectivamente esos eqaipmgentran dentro de
la norma técnica establecida por la norman téaedzlecomunicaciones”.

CONCEJAL CARRILLO: "Aqui no solamente es el probkemnde la

radiacion, también hay otros derechos que la gestama. Por ejemplo,
gue las antenas se colocan frente a domiciliosguien el acceso de la luz
natural a las viviendas, lo que es un derecho dama El tema de las
interferencias en las trasmisiones de radio y igltmv. La estética urbana
que provoca la aparicion de estas antenas. Erpgoeinsisto en que
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como Concejo y deberiamos oficiar ambas camarnastadio de senadores,
haciendo presente en esta preocupacion para qeeise la ley sobre esta
instalacion de antenas de telefonia, porque reaértesy dia es claro que
hay un vacio legal y que imposibilita tomar alguresdidas concretas. El
ejemplo mas claro es la antena colocada en calimaf®ms Phillipi, que
habiendo un tremendo terreno disponible, la anésriastalada no mas alla
de cien metros de la vivienda. Obviamente quelaeamtena es ubicada
mas al centro del terreno, éste pierde parte delsm comercial. Por eso
creo que la ética de que éste se revise la leynyoskfique de acuerdo a los
problemas que se estan presentando, acogiendda®mdaquietudes que
estan surgiendo la ciudadania y de otros Concejoscipales, porque el
problema no es sb6lo de Osorno sino que es a niaiomal.
Lamentablemente yo no he visto una manifestacidriqal de nuestros
parlamentarios, y me gustaria saber su posturtefeste tema”.

CONCEJAL GALLARDO: "Quiero ser una consulta a la EBUEL.
¢,como se produjo la instalacion de la antena de Ermanos Phillipi?,
¢fue antes de tener la anuencia de los vecinosr3egicual es el rol del
Estado en eso?. Y lo otro, también aparte deh tdenlos parlamentarios
en el éarea legislativa, que ayudaria a que los cmpios pudiesen
intervenir.  Sin perjuicio de eso, la Ley Organi€Canstitucional de
Municipalidades en cuanto a espacio comunal otangatas atribuciones a
los municipios. Ahora, una visto que en otras amasuse han retirado
antenas, y he visto a los Alcaldes preocupadosstie tema ciudadano.
Entonces, ¢la SUBTEL se lava las manos tambiénfjuda ley de
telecomunicaciones favorecer a las empresas quer ligc convenio en
telefonia celular e instalan en un terreno privangsea los vecinos se
guejan reiteradamente, ¢ pudiese eso contribuirrdag@UBTEL no sélo
revisara el nivel de impacto, sino que tambiénsofirgpectos?. Yo siempre
he querido saber quién autorizé esos proyectosnqevisa esos estudios
de ingenieria, porque hay problemas asociados a daslas
electromagnéticas. Entonces, ¢qué mas puedeld&IdBTEL aparte de
recibir las solicitudes de las empresas?”

CONCEJAL BRAVO: "Justamente que comunique con @uEado Javier

Hernandez, y me dice que hay un proyecto de legpsgecto que quedd
postergado, y que ha estado en tabla, pero escilesiea responsabilidad
el gobierno, porque se le ha dado prioridad al t@ehd ransantiago”.
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CONCEJAL MELLA: “Sobre la exposicibn que traia ddvianuel
Cartagena sobre servicios de red eléctrica, y lealdo mas o menos 40
minutos entre exposicion y preguntas, podria madaeaposicion para una
préxima reunion, agendada adecuadamente con at&earMunicipal”.

CONCEJAL CARRILLO: "De acuerdo a la informacion gestrega el
colega Bravo, de que existe un proyecto sobre rehtde las antenas,
entonces cambiaria mi aficion para que en vez dealisgido al Poder
Legislativo, sera dirigido al Poder Ejecutivo payae justamente le dé
agilidad a este proyecto de ley que se ha vueltema recurrente, y asi se
pueda legislar a la brevedad posible”.

CONCEJAL MELLA: "Yo diria que entendiendo que tantd Poder
Ejecutivo como el Legislativo son colegisladoreabrfia que oficiar a la
SUBTEL y a los presidentes de ambas camaras, phicé#tas una mayor
premura respecto al despacho del proyecto que etiendesolver los
problemas que esta planteando la ley en este mirutmiz de sus
interpretaciones”.

SENOR MORALES: “Respecto de la consulta que haceCahcejal
Gallardo respecto de si la SUBTEL escuche previéenama comunidad o
a los vecinos para autorizar la instalacion de paEgui de
telecomunicaciones, la respuesta es no. Y no le,l@rque la ley no lo
faculta para ello. Todos como funcionarios pulsjcgeguimos lo que la
ley nos ordena. En la medida que la SUBTEL panradgsuerte de empatia
0 preocupacion social mas alla del margen legaddtizara, evidentemente
gue probablemente seria cuestionado por realizatuctas que la ley no lo
faculta para llevar a cabo. Sin perjuicio de acdgeque el Concejal
menciona en cuento a que seria ideal que asi eseymo estante, hay que
observar que un funcionario publico sélo puede hagaello que la ley le
faculta para hacer”.

SENOR CARTAGENA: “Quiero acotar un detalle, y nammpafia Don
Alberto Hoffman, que es nuestro jefe provincial aea Osorno, y
obviamente esta a su servicio. Y lo segundo era guesl analisis que
hicimos por postaciones y los tenedores de Teledodel Sur, en el fondo
nos encontramos con empresas que estaban hacisodte lsus zonas de
concesion, y ahi tiene que ver mucho con los aspeldgales que
involucren las actividades de ambas empresas. tidgsteniamos el uso
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de una franja de servidumbre de SAESA para el esantenas celulares,
nos llamé mucho la atencion que en este minutoinBesacciones de
telecomunicaciones se ubicaban muy por sobre &slationes de media
atencion, por lo tanto las garantias que ellostiisron que dar desde el
punto de vista de la seguridad, era que el tral@jonantencion de esas
antenas no produjeran problemas en las redes.oP@anio, acotada esa
situaciéon no tuvimos mayores inconvenientes ere dalltramitacion de
autorizacion de estas antenas. Basicamente ey awmifestamos nuestra
disposicion a asistir a una siguiente invitacion”.

SENOR DEL ESCOVAL: "Independientemente colega latestd al
Concejal Gallardo, él planted varias interrogaméspecto de los permisos
0 autorizaciones que eventualmente requerian $alationes de antenas.
Y lo cierto es que como acertadamente indicabaleba, los funcionarios
publicos solamente podemos desarrollar aquellasdnes para las cuales
estamos debidamente facultados. Cualquier interdrerfoera de ello, no
es pro actividad es ilegalidad, por mas que elastaluntad del Alcalde de
sacar antenas, como el Concejal lo sefald, esadactiseria derechamente
ilegal. Las facultades tanto del municipio comolake funcionarios y sus
autoridades, estan determinadas por la constitwgdas leyes y por ellas
debemos regirnos. Consecuencialmente, por lo misbemos acatar las
disposiciones y las interpretaciones que puedarh@omtraloria, las
compartamos o0 no. Y en ese sentido, las empressdedtemunicaciones
que pretendan instalar antenas cumplen con laaaldig legal solamente
con informar, y en eso quiero reiterar lo que s®i@lWilma hace un
momento. Ellos nos informan de la instalacionnggafiando los planos
respectivos del soporte, por lo tanto, quien eparesable de la estudios
técnicos por estas supuestas napas subterraneslscaso de Hermanos
Phillipi, precisamente son los profesionales queeshien los planos que se
acompanfan en carpeta informativa a la Direccio®bieas Municipales. El
municipio no tiene facultades para cuestionar fdermes anadidos a la
carpeta que se presente para la instalacion dedaadeterminada’.

CONCEJAL MELLA: "Pero eso es para la instalacion &mrenos
particulares. Pero para instalacion en bienes nalge de uso publico, ahi
si requiere la autorizacion del municipio”.

CONCEJAL GALLARDO: "Bueno, el hecho que se haygoeglido no
significa tampoco que sea una buena respuestaaro,diay gente que
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confunde la ilegalidad con la pro actividad, y ténbes un concepto

discutible, porque el mandato de la ciudadaniaexscpparse por los temas
de la comunidad, y no podemos hacernos los desbdts. Bueno, en el

caso de Phillipi entiendo que los vecinos van agr&r un recurso de
proteccion, y ahi tal vez el municipio podria haegparte, y ahi podria ser
proactivo”.

CONCEJAL MELLA: "El espiritu y la accion colectivéienen que
enmarcarse dentro de la legalidad, es una coska poial cada uno de los
gue estamos aqui en esta mesa colocamos la mareoladBiblia y nos
comprometimos a respetar. En buena la conversa@brobby, la
consulta, la interaccion, pero todo tiene que lscean funcion de la
legalidad existente”.

CONCEJAL CARRILLO: "EI mismo hecho de haber tomadoacuerdo
mostrando nuestra preocupaciéon y molestia, denaueptie hay una
preocupacion permanente del municipio sobre el'tema

El Concejo agradece su presencia del Sr. Rodrigale®) abogado asesor
de la SEREMI de Transporte; al seiior Manuel CanagBirector Zonal
de SUBTEL; a don Alberto Hoffmann; a la Directore dbras
Municipales, y al sefior Jorge del Escoval Rodrigl#zctor de Asesoria
Juridica.

99 El sefior Presidente pasa al punto 9° dealdaT
Asuntos Varios.

1.- El sefor Presidente da lectura al «ORD.KB13
ALCALDIA. ANT.: Ord.Sec.Conc.N°1313 del 08.10.00rd.Gab.N°316
del 10.10.07. Ord. SECPLAN N°732 del 13.10.07. TMASobre
proyectos presentados a Gobierno Regional. OSQRHN@e Noviembre
de 2007. DE: ALCALDE DE OSORNO, A: SR. YAMIL UARAC
ROJAS, SECRETARIO MUNICIPAL.

En atencion al Acuerdo N°671 tornado en Sesionr@ardi N°33 de fecha
02 de Octubre de 2007, me permito dar a conocaritecedentes emitidos
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por el Sr. Victor Pape, Director DE SECPLAN, EN EUAL informa
respecto al tema.

Atentamente, MAURICIO SAINT-JEAN ASTUDILLO, ALCALDEDE
OSORNO®».

«ORD.N°732 SECPLAN. ANT.: ORD.SEC.CONC. N°1379 del
22.10.2007. acuerdo N°671. MAT.: Informa al respec©SORNO, 13 de
Noviembre de 2007. DE: SECRETARIO COMUNAL DE
PLANIFICACION, A: SENOR ALCALDE DE OSORNO.

En atencion al acuerdo N°671, en que solicita méimal concejo sobre
todo los proyectos que tiene el municipio y que pesentado o0 que se
van a presentar al Gobierno Regional de Los Lagos, es grato

comunicar a Ud. que todo esta informacion estal emexo presupuesto
2008 “Proyecto de Presupuesto Municipal 2008".

Lo anterior, para su conocimiento y fines. Sin qwasticular, le saluda
atentamente, VICTOR PAPE SOTOMAYOR, DIRECTOR SECRA

2.- El senor Presidente da lectura al «ORD.N8135
ALCALDIA. ANT.. ORD.SEC.CONC. N°1368 DEL 23.10.200
ORD.ALC.N°1273 DEL 30.10.2007.; ORD.N°739 del 142007. de la
Prefectura de Carabineros Osorno. MAT.: NECESIDAB RECURSOS
PARA CAMPANA EDUCATIVA A CICLISTAS. OSORNO, 20 de
Noviembre de 2007. DE: ALCALDE DE OSORNO, A: SENOR
SECRETARIO MUNICIPAL.

En atencion al acuerdo N°702 tomado en sesionamdil®35 de fecha 16
de octubre de 2007, me permito dar a conocer ltecamentes emitidos
por el sefior Mario Princic Hormazabal, Coronel deaineros, Prefecto
de Osorno, en el cual informa al respecto.

Atentamente, MAURICIO SAINT-JEAN ASTUDILLO, ALCALDEDE
OSORNO».
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«CARABINEROS DE CHILE. OFICIO N°739. OBJ.: CAMPAN
EDUCATIVA PARA CICLISTAS: Se informa respeto a nsmad de
recursos para su realizacion. REF.: Su oficio Wiceo N°1273 de fecha
30.10.2007. OSORNO, Noviembre 14 de 2007. DE: FRETURA
CARABINEROS OSORNO N°24, A: SENOR ALCALDE DE OSORNO

(S).

1.- De conformidad a lo solicitado mediante el doento de la referencia,
por medio del cual solicita informacion respectonainto estimado que se
ocuparia para la realizacion de una campafa edacpéra ciclistas; al
respecto se informa lo siguiente:

2.- Efecto un estudio de los antecedentes en comsatrequiere de esa
entidad edilicia, un total aproximado de $ 400.0q{Buatrocientos mil
setenta pesos), para lo cual se acompafia a nex detalle de los aportes
de cada institucion involucrada.

3.- En caso de acceder a los requerimientos inos;ase realizara la
coordinacion necesaria para la confeccion de Igrpmacion de la citada
campana educativa para los ciclistas.

4.- Lo anterior, para su conocimiento y fines pentites.

Saluda atentamente a usted, MARIO PRINCIC HORMAZABA
CORONEL DE CARABINEROS, PREFECTO».

3.- El sefior Presidente da lectura al «OFICIO
N°10.753.- INFORME CONTRALORIA REGIONAL DE LOS LAG®
REF.: Imparte instrucciones sobre cumplimientocalti 98 de la Ley
N©°18.695.- PUERTO MONTT, 14 de noviembre 2007.

Durante el afio 2007, esta Contraloria Regional,enmcicio de sus
atribuciones, ha efectuado una fiscalizacibn especespecto del
cumplimiento de las exigencias planteadas por et 98 de la ley
N°18.695.-, organica constitucional de municipalels en su inciso
segundo, por parte de los municipios de la reg@iod lagos, en relacion
con la necesidad de disponer y publicar, entre otfarmacion, los
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instrumentos de planificacion y gestion que ladztdey les obliga a
mantener.

1.- DEL FUNDAMENTO DE LAS PRESENTES INSTRUCCIONES :

A este respecto, cabe hacer presente que la abligde disponer de los
instrumentos de gestion municipal actualizadosgeeritos antecedentes, y
de mantenerlos a disposicion del publico, tienesgen en el Principio
General de Derecho Publico de Publicidad y Tramsmméa, consagrado en
el articulo 13 de la ley N°18.575.-, Organica Ciumsbnal de la
Administracion del Estado, que afecta a la adnmigbn publica su
conjunto, incluyendo, por cierto, a las municipatlds. Conforme dicha
disposicion “la funcion publica se ejercera comsgarencia, de manera
gue permiten promueva el conocimiento de los prodedtos, contenidos
y fundamentos de las decisiones que se adoptgerelce de ella”.

Por aplicacion del citado principio, el inciso seda del articulo 98 de la
ley N°18.695.-, organica constitucional de munilkgzales, contenido en el
titulo IV de la misma, “de la participacion ciudadg establece la forma
gue se garantiza el acceso por parte de la contimidaformacion que
legislador ha considerado esencial, en materiasg&og municipal.

Asi, la referida disposicion prescribe que la infacion y documentos
municipales son publicos, debiendo estar dispomilde la respectiva
Oficina de Partes y Reclamos de cada municipi@ gaien lo solicite, a lo
menos los siguientes antecedentes:

a) El plan comunal de desarrollo, el presupuesto npalialel plan
regulador comunal con su correspondiente seccignalas politicas
especificas.

b) Y un reglamento interno, el reglamento de contratss Yy
adquisiciones, la ordenanza de participacion ygdds ordenanzas
resoluciones municipales.

c) Los convenios, contratos y concesiones.

d) Las cuentas publicas de los alcaldes en los ulttnegsafios.

e) Los registros mensuales de gastos efectuados alsneenos uGltimos
dos afios.
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Como puede apreciarse, la obligacién que pesa $obrmunicipios, en
orden a contar con la documentacién resefiada, yementa a disposicion
del publico, responde la necesaria transparengabyicidad que deben
informar la gestién puablica, al tiempo que pernaitta comunidad ejercer
control social sobre un organismo publico clavdaesatisfaccion de sus
necesidades, lo cual responde al concepto de aetwlity, que esta
entidad superior de control contempla actualmenteeesus principales
objetivos estratégicos, segun la Resolucion 1.852006.

2.- DEL RESULTADO DE LA FISCALIZACION EFECTUADA :

Con el objeto de verificar el grado de cumplimietiolos municipios de la
region nos obligacion de mantener a disposicionpdélico determinada
informacion, en forma permanente, se realizd urauleirizacion sobre los
siguientes puntos, cuyos resultados fueron pareiden validados en
terreno por personal de este Organismo de Cor@abe anotar que se
consideré como universo las 42 municipalidades add&régién de Los
Lagos, esto es, la situacion previa a la vigeneidad_ey N°20.174.-, que
creo la Region De Los Rios.

2.1.- Existencia de la Oficina De Partes y Reclaaduigrta al publico en
general.

A este respecto se determind que alrededor deld#Pds municipalidades
de la regién cuentan con tal dependencia, seade medicacion exclusiva.
El saldo se encuentra en vias de implementarl@ad&eazones de espacio
fisico para no haber dado cumplimiento a la exigen&n todo caso, la
mayoria sefiald6 mantener la informacion requeridaisposicién del
publico, ya sea a través de la aludida Oficina adeB y Reclamos, o en
otras dependencias municipales.

2.2.- Si efectivamente en la respectiva oficinapaetes el reclamo se
encuentran a disposicion del publico siguientesun@ntos, en su
integridad:

a) Plan de Desarrollo Comunal: Un 68% de los munisigncuestados
mantiene el PLADECO a disposicion del publico, Isofcina de
partes u otra dia municipal, un 29% se encuentrgpreneso de
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elaboraciéon o aprobacién de dicho instrumento, y saldo
simplemente no cuenta con él.

b) Presupuesto Municipal vigente: el 100% de los mpius cuenta
con dicho instrumento a disposicion del publica ee la Oficina de
Partes y Reclamos u otra dependencia municipal.

c) Plan Regulador Comunal vigente y sus seccionasc@mo las
politicas especificas de cada uno: sélo el 73%odenmunicipios
mantienen un Plan Regulador Comunal actualizadol2fb se
encuentran en proceso de elaboraciéon, aprobacibmalizacion o
bien, procurando la obtencién de recursos paradiado. El saldo
no cuenta con dicho instrumento de planificacidnttgial.

d) El Reglamento Interno, de Contratacion y Adquisiem Ordenanza
de Participacion y las demas Ordenanzas y Resol€i
municipales: el grado de cumplimiento respecto dsta e
documentacion oscila entre 73% y el 90%, segumteicadente de
qgue se trate. Ademas, no todos ellos son mantemidtisposicion
del publico en la Oficina de Partes y Reclamos snodistintas
dependencias municipales.

e) Convenios, contratos y concesiones: El 88% de lowicipios
mantienen sin formacion a disposicion del publgeg en la Oficina
de Partes y Reclamos u otras dependencias mumsipal

f) Cuentas publicas de los tres ultimos afios: So6ld68b de los
municipios mantiene dicha informacién a disposicdit publico,
sea en la Oficina de Partes y Reclamos u otra depera
municipal. Ademas, un 20% de las municipalidadesnmamtiene
suficientemente actualizado este item, pues ne aafisposicion del
publico la dltima cuenta publica anual del alcalde.

g) Registro de gastos de los afios 2005 y 2006: El &@%las
municipalidades cuenta con esta informacion a dispm del
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publico, sea en la Oficina de Partes y Reclamosaidependencia
municipal. El saldo sélo da cumplimiento parcialsée item.

2.3.- Cumplimiento de la obligacion de mantenerspakicion del publico
la informacion resefiada, en caso de no contar donn® de Partes y
Reclamos.

Las municipalidades que no cuentan con una depetadpara estos fines
mantienen, al menos parcialmente, la informacidspahible en otras

dependencias municipales.. A su turno, aquellasicpatidades que,

efectivamente, cuentan con la oficina de tales ctaniaticas, no

necesariamente disponen alli la totalidad de fasrvaciones indicadas, si
el porqué se encuentren otra dependencia munisigabeque ella no es de
libre acceso por el publico o bien, porque el mipiocno cuenta con la
documentacion respectiva.

2.4.- Existencia de pagina web municipal y, en cafiomativo, quE
informacion se encuentra disponible la misma.

El 51% de los municipios cuenta con el aludido reguecnologico, un
24,5% se encuentra en proceso de construccion plegsua web y el saldo
simplemente no cuenta con ella. Ademas, el 86%aslevéintiin paginas
web existentes mantienen completa la informaciéae gumunicipio de
mantener en sesion del publico, conforme al adicé® de la ley
N°18.695.-

Conforme la informacion resefiada, queda de mattdfiegue las
municipalidades de la region actualmente so6lo daxptimiento parcial al
inciso segundo del articulo 98 de la ley N°18.698n el sentido de
mantener a disposicion del publico la respectivicicd de Partes y
Reclamos, la documentacion aqui establecido.

Atendido lo anterior, esta entidad de control Hareglo necesario impartir

instrucciones sobre el cumplimiento de las obligaes que asisten a los
municipios, segun la disposicion aludida, en etidemue a continuacion

se expresa.

3.- SOBRE LA OFICINA DE PARTES Y RECLAMOS.
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Conforme lo establecido por el articulo 98 cita€s,obligacion de cada
municipio habilitar y mantener en funcionamient@ @ficina de Partes y
Reclamos abierta la comunidad en general. En coase@, no resulta
admisible que dicho imperativos se mantenga en kdoppya sea por
razones de espacio fisico o de cualquier otra éndol

Cabe agregar que la norma citada lo exige queuglidal oficina sea
dedicacion exclusiva a los fines indicados, porqlee, si bien ello
constituye el Optimo deseable, cada municipalid#el,acuerdo con se
realidad particular, en términos de disponibilidiel espacio, personal y
demas recursos necesarios al efecto, puede adlmptaedidas tendientes a
contar con la oficina de qué se trata, sea en faxahusiva o0 como parte
de otra dependencia municipal, bastando que eliafeene debidamente
el publico y que el funcionamiento de dicha depani@ecomo Oficina de
Partes y Reclamos, abierta la comunidad, sea pent&an

4.- SOBRE LA INFORMACION QUE DEBE ESTAR DISPONIBLEN
LA OFICINA DE PARTES Y RECLAMOS.

Sobre este particular, cabe precisar que cada ipindebe mantener a
disposicién del publico todo los antecedentes aimla el inciso 2° del
articulo 98 de la ley N°18.695.-, precisamente|ae@ficina de Partes y
Reclamos. De lo anterior, se desprende lo sigelient

4.1.- Dicha obligacion no se satisface por el hatdonantener parte de la
informacion dispersan diversas otras oficinas dehinipio, ain cuando

ella sea susceptible de consulta publica, puestelisgrede el texto o
expreso de la norma vy dificulta los interesadosoldencion de la

informacion que necesitan. Ademas, ello permitéramsito de personal
ajeno la institucion por dependencias cuyo objetimcgal no es la

atencion de publico distraer personal municipal lde dependencia

especifica que debe atender el requerimiento dialsoses habituales.

4.2.- Por otra parte, debe agregarse que la enaierde la norma en
comento no es taxativa, pudiendo municipio libret@eleterminar
mantener a disposicién del publico la oficina de& e trata, toda otra
informacion que estime resultar de interés general.
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4.3.- En seguida, sobre la obligacion de tenerspogdicion del publico la
informacion prevista en el articulo 98 de la ley18I695.-, cabe sefalar
gue dicho mandato se cumple facilitando los salités la documentacion
respectiva para su consulta las dependenciasrdistaa Oficina de Partes
y Reclamos; ello, sin perjuicio de la posibilidagl thteresado de solicitar
que obtener copias, a su costo, debiendo el mumicidoptar los
resguardos pertinentes para garantizar la intefyriiala documentacion
gue mantiene.

4.4.- Ademas, la informacion resefiada la dispasicié que se trata de
mantenerse actualizado. La informacion establelgddetras a), b) y c)
debe corresponder a la vigente y y, en el cas@pkat de las letras d) y e),
alcanzara los ultimos 3:02 afos, a lo menos. Hildica que el personal a
cargo de la Oficina de Partes y Reclamos debe yelata actualizacion
permanente de la documentacion que de mantenersposdiion del

publico.

4.5.- En la que concierna la letra b) del inciSad@l articulo 98, debe
precisarse que el articulo 37 de la ley N°19.888ganica constitucional
de bases sobre contratos administrativos de sumoinys prestacion de
servicios, sustituy6 el articulo 66 de la ley N&B%.-, que imponia las
municipalidades contar con un reglamento de cati@ies Yy

adquisiciones; de este modo, tal exigencia ha gerdu vigencia Hill,

consecuencialmente, lo mismo cabe concluir respbxta de mantener tal
reglamento disposicidn del publico en la OficinaPdetes y Reclamos.

5.- SOBRE LOS INSTRUMENTOS DE GESTION MUNICIPAL.

Dada su especial trascendencia para la gestiénudetipio, asi como para
el interés General de la comunidad, y consideramdiemas, que la
FISCALIZACION practicada permitié verificar que uporcentaje no

menor de municipios no Mackenna exposicion delipaldus instrumentos
de planificacion, e incluso no cuenta con ellofyoolos ha actualizado
debidamente —con la salvedad del presupuesto awou&-se ha estimado
pertinente hacer una mencion especial a talesrhieméas.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 6° deyaN°18.695.-, la gestion
municipal contard, a lo menos, con los siguientsgumentos:
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A) El plan comunal de desarrollo sus programas
B) El plan regulador comunal, y
C) El presupuesto municipal anual.

Conforme dicha norma, entonces, los citados ingrnin resultan
imprescindibles para la administracion del munaigor lo que no resulta
admisible su carencia falta de actualizacion, o gorque ello infringe la
norma legal, sino porque impide llevar a cabo emiagtracion comunal
eficiente y eficaz. En efecto, los tres instrumenteferidos constituyan
herramientas de planificacién indispensables, daraleza estratégica el
primero; territorial el segundo y; el financiar tarcero, para definir el
desarrollo de la comuna en un horizonte de tiengmodcon la finalidad
de dar cumplimiento cabal al mandato del articulmgro de la ley
N°18.695.-, que encomiende las municipalidadesfaa#r las necesidades
de la comunidad local y asegura su participaciéel gmogreso econémico,
social y cultural de la respectiva comuna.

Resulta util destacar que el plan de desarrollo uc@in PLADECO,
conforme lo previsto en el articulo séptimo de dg N°18.695.-, es el
instrumento rector del desarrollo de la comuna, uempla las acciones
orientadas a satisfacer las necesidades de la adeauocal y a promover
su avance social, econémico y cultural. Tal el iamtie de planificacion
estratégica tiene una vigencia minima de cuatros,af@n que
necesariamente deba coincidir con el periodo desigongle las autoridades
municipales electos por la ciudadania. Agrega lanaoque su ejecucion
debe someterse a evaluacién periddica, dando lagéws ajustes y
modificaciones que correspondan y, que en su ealiory ejecucion debe
considerarse la participacion ciudadana y la neigesaordinacion con los
servicios publicos que operen en el ambito comupalejerzan
competencias en dicho ambito.

Como puede apreciarse, este instrumento revisteémpartancia capital
para que cada municipio defina su mision, visionlog objetivos
estratégicos para un periodo determinado en la manasi como para que
determine los respectivos programas y proyectos,ess las vias de accion
concretas, que haga posible la consecucion delasjobljetivos.

A su turno, el plan regulador comunal, herramied&a planificacién
territorial, se definen el articulo 41 de la leyn@ml de urbanismo vy
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construcciones, DFL N°458, de 1976, del ministedi® vivienda y

urbanismo, como un instrumento constituido por anjunto de normas
sobre adecuadas condiciones de higiene y seguddalbs edificios y

espacios urbanos, y de comodidad en la relaciécidoar entre las zonas
habitacionales, de trabajo, equipamiento y esp&obm cuyas

disposiciones se refiere al uso del suelo o zauitn, localizacion del

equipo comunitario, estacionamiento, jerarquizaaénla estructura vial,
fijacion de limites urbanos, densidades y deteranimade prioridades de la
urbanizaciéon de terrenos para la expansion deutdadi en funcidén de la
factibilidad de ampliar votar de redes sanitariagngrgéticas, y demas
aspectos urbanisticos.

La regulacion positiva del ordenamiento territodal la comuna permiten
crecimiento organico de ésta, al precisar aspegtiss, urbanisticos y
ambientales, entre otros, facilitando la comunidadonocimiento acierto
de las condiciones definidas por la autoridad enmksteria para un
horizonte de mediano y largo plazo, proporcionarattemas, confianza
particulares e inversionistas, al garantizar queae&htamiento de las
regulaciones contenidas en el plan regulador colmugae es sometido un
complejo proceso de elaboracién y aprobacion, gakiye evaluaciones
técnicas, legales y participacion ciudadana — @xigido tanto por la
autoridad administrativa como, eventualmente, pms tribunales de
justicia.

Finalmente, el presupuesto municipal es un instnionee planificacion
financiera, que consiste la estimacion de los sage/ gastos para un afo
calendario. Dicha herramienta, por efecto de lararhia municipal, es
definido, soberanamente por el propio municipiajifarencia de lo que
ocurre con el resto de la administracion, cuyosypeesto es aprobado
anualmente por la ley de iniciativa exclusiva dksidente de la
Republica.

Refuerza la importancia de los tres instrumentopldeificacion y gestion
municipal mencionados, el que todos ellos son ezgua intervencion del
Alcaldi del concejo para su aprobacion, segun lescquimientos
establecidos en cada caso por la ley N°18.695.-Yeya General de
urbanismo y construcciones y su ordenanza; la egigede participacion
ciudadana para su aprobacion, expresamente estaiblet caso del P
PLADECO vy el plan regulador comunal, y que, respexdtpresupuesto,
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puede considerarse a lo menos media alta, dadeelaencion del consejo;
las facultades de dicho cuerpo colegiado paralizecasu cumplimiento y
ejecucion y; finalmente, la exigencia de que ellesan mantenerse a
disposicion de la ciudadania, en la Oficina ded2ayt Reclamos de cada
municipio.

Como es evidente, una gestion municipal eficiergguiera de las
herramientas aludidas que, ademas que deben gudadadebida

correspondencia y armonia entre ellas, con el déirdefinir una linea de
accion orientadora de las competencia municipdgp en cuanto las
estrategias para el desarrollo econémico, soctaltyral y el poblamiento
armonico su territorio, en cuanto a la ordenadai@dtracion de los

recursos para el logro de las metas y objetivogramados, por no cinco
ml menos de cinco ya mucho lo que la existencigucta de todos ellos es
un imperativo legal, imprescindible para el dedbrrarmonico e integral

de la comuna. (Aplicar dictamenes N°12.255.- de02p(N°34.657.- de
2002).

Por consiguiente, aquellos municipios que no curenten plan de
desarrollo comunal y/o plan regulador comunal, hgye dichos
instrumentos nos encuentran debidamente actuasizabklben agotar las
instancias tendientes a obtener su urgente elabora@aprobacion.

6.- SOBRE LA PAGINA WEB MUNICIPAL.

Finalmente, cabe sefalar que si bien los municipoose encuentran en la
obligacion legal de contar con pagina web, conaittw el actual acceso
masivo la red internet, resulta recomendable queliggonga de dicha
reunion a, pues ella permite la comunidad accedldorena facil, rapida y
gratuita, al informacion que el municipio estimertipente difundir,
incluyendo la sefalada en el articulo 98 incisce 2% ley N°18.695.-,
especialmente tratdndose de las tres herramiengasplanificacion
municipal definidas en el parrafo precedente.

Cabe notar que, si bien la publicacion de la infmi@n anotada la pagina
web municipal no sustituye ni reemplazar la obligacde mantener la
misma disponible publico en la Oficina de ParteRgclamos, por no
permitirlo la ley, ello resulta conveniente tantarg el municipio como
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para la comunidad, por razones de disponibilidadesigacio fisico y
comodidad de acceso, entre otras.

De este modo, se remite ese municipio la presemeigicacion, con el fin
de que se adopte las acciones destinadas a ddrccabglimiento a las
exigencias contenidas en el inciso segundo detu#oti98 de la ley
N°18.695.-; Asimismo, se hace presente que estasiégiones deberan ser
puestas en conocimiento del respectivo concejo ¢ipalj en la primera
sesion programada tras su recepcion.

Saluda atentamente usted, PRISCILA JARA FUENTESNTRALOR
REGIONAL DE LOS LAGOS».

4.- CONCEJAL CASANOVA: "Una consulta a don
Yamil. ¢Existe un horario determinado para la ddrade las sesiones?”

SECRETARIO CONCEJO: "Es un horario estimativo. rédlamento de
salas titular hasta tres horas, pero es prorrogable

CONCEJAL MELLA: "Yo soy partidario que si hay temagportantes en
Asuntos Varios que requieren premura, se planteen”.

5.- Se integra a la mesa el sefior Mario Pindloge;
don Gerardo Rosas, Administrador Municipal; y dolaudio Donoso,
Profesional de SECPLAN.

CONCEJAL CARRILLO: "Con todo respeto quiero sefajae, aunque
puedo estar en el desarrollo todo la reunion, B @ comparto es que se
nos pongan puntos que estan en tabla, porque ghesse nos desordena
todo el programa que tenemos. Nosotros tenemoblepnas de la
comunidad que son urgentes de plantear. Pid@ duteiro no suceda esto
nuevamente, porque eso nos impide plantear nudsimuss, que muchas
veces son de urgencia”.

CONCEJAL CASANOVA: "Evidentemente no nos vamos gatesi las
personas estan aqui, pero eso también refleja am g improvisacion en
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la planificacion de las reuniones. Entonces, crem @S0 tampoco
corresponde”.

CONCEJAL MELLA: "Bueno, yo entiendo que se solidiédinclusion por
un punto de urgencia, de no ser asi, no deberiagdeido simplemente”.

SENOR ROSAS: “En primer lugar, quiero clarificaregesto esta dentro de
las posibilidades de incluirlo en Asuntos Variog. el Unico objetivo de
esto es para que los Concejales tomen conocimimhtefectivo estado de
avance, de un hecho tan importante como el trajpsgose esta realizando
en el sector de Pilauco”.

SENOR PINO: “Muchas gracias, buenas tardes. Soitanes para
informarles que este investigacion que estamosadi@éy a cabo con
financiamiento FNDR, y gestionado por el municif@e,esta haciendo con
todo éxito, que hemos encontrado mas fosiles deglms pensabamos
encontrar en términos de especies.

Y quisiera destacar un par de puntos que mec@are
muy interesantes para este Concejo, y que madell&alor cientifico,
aqui hay un componente muy importante de turisnmedycacion. Esta
pagina web esta siendo visitada diariamente por g#8onas, estamos
transmitiendo en directo por primera vez en Chila excavacion de este
estilo en tiempo real, y hay una enorme oportunieiatbnces de poder
relacionar a Osorno con un sello de este tipoestos grandes animales de
la mega fauna y con toda la informacion paleo anthieque eso implica,
incluyendo el famoso tema del cambio climaticogperaqui hay registros
que tienen 12.500.- afios que van a demostrar c@sido el clima en
tiempos pasados, cuantas veces se ha calentadantagise ha enfriado.
Entonces, yo quisiera hacerlos participes que @estede sientan
involucrados en esto como Concejales de la ciugaglje nos ayuden a
darle toda la difusion posible pensando especidkneue podemos
mostrar modelos educativos a los jovenes distidi®dos que siempre
television; y por otra parte, podemos original p&aorno un sello
extremadamente importante, como es el turismo”.

CONCEJAL MUNOZ: "Yo queria destacar el tramo qudaéecho. Don
Claudio Donoso ha sido un activo funcionario muyrati dentro el
proyecto, y a través de él he recibido bastanternmdcion con respecto
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este tema que como se ha dicho, representa unbdesiento bastante
interesante de la paleontologia, que en este d¢ase fue ver con el
descubrimiento del gonfoterio. Y entonces, seripoirrante conocer los
alcances de los estudios que se han hecho a la, femter un informe,
porque por ahi se planted incluso a través dellddcéa posibilidad de
ampliar la cobertura que se esta desarrollandostnestudio, ya que se
hace un foso de 25 m2 aproximadamente porque sraesati al animal
recostado. Pero nivel descubrimiento sido impoetanesto puede dar pie
a ampliar el nivel de trabajo en las excavaciones sacan desarrollando,
por lo tanto, estoy solicitando que se pudiera hdegar un informe en
relacion a los alcances del estudio, de tal formguk se pudiera evaluar la
posibilidad y la inquietud principalmente manifestaor el Alcalde, poder
ampliar el estudio y la factibilidad de conseguicursos extras para
realizar un mayor trabajo sobre este tema”.

SENOR PINO: “Yo les propongo algo mas motivantes gs que visiten la
excavacion en vez de leer un informe”.

CONCEJAL CARRILLO: "La verdad es que quiero cladi algo, no es
gue a uno no le interese el tema que se estadmtarpor lo mismo, si se
sabia que este tema iria en Asuntos Varios, hukidsebueno tener aqui
una hojita con alguna informacién, porque el colégaé Luis dice que
tiene mucha informacion, pero seria bueno que dernmacion la
pudiéramos compartir todos”.

CONCEJAL MUNOZ: "Quiero aclarar, es informacion due conseguido
sido por consultar directamente al funcionario @lauDonoso, o0 sea a
través del dialogo, asi que no he sido objeto kgimi privilegio”.

CONCEJAL CARRILLO: "Lo que digo, es que si le pratamos
telefébnicamente al funcionario Claudio Donoso, abwente no va a tener
la capacidad para atendernos a todos. Por esedeubido importante
tener aqui una hoja pauta para ver en qué etapalegtoyecto. Y a raiz
de la sugerencia que se da acé para hacer ure alidiigar, seria bueno
gue el proximo martes después del Concejo pudié&dmacer esta visita, y
a lo mejor tener ahi la informacion que necesitatndss los Concejales
para saber de qué se trata realmente el proyecto”.
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SENOR PINO: “La verdad es que toda la informaciétaesn la pagina
web que se ha hecho de este proyecto”.

SENOR DONOSO: “Lo importante era contarles que raestigacion
comenz0 y que ha generado informacion que queriacmspartir
urgentemente con ustedes, porque si bien pensadb@scear solamente
los restos de este gonfoterio, es que cuando gaegquwestigador llego a
la camara donde estan los restos de este fosiidéanencontramos restos
de tres especies mas, hay evidencias de cabalbogotgrios, y otros
mamiferos que todavia estamos en proceso de idaribs. Por lo tanto,
el sitio de Pilauco se ha convertido para Osornaren mina de oro el
concepto paleontolégico en Chile. Y el sitio Bda tiene una
potencialidad insospechada en estos tesoros. Estogeeremos invitarlos
el sitio, previa las excavaciones en terreno, le gamos encontrado y
conozcan al equipo investigador, hay una paleog&laue vino
especialmente desde Australia a trabajar aca.ambos a solicitar al FNDR
ampliar la excavacion de los 25 m2 primeros, a\excal sitio completo,
porque todos y que esta con fosiles”.

CONCEJAL BRAVO: "En relacion este tema, me vierla amemoria una
visita a Arica, donde pudimos ver en la comunaida Bl proyecto «Tras
la huella de un dinosaurio». Y ellos hoy dia trene hotel cinco estrella,
y ellos confeccionaron un museo con réplica deseatomales a escala
natural, o sea, en el tamafio original; y que hayediun tremendo atractivo
turistico en esa zona. Por lo tanto, no puedor desar la idea y no
mencionar que seria bueno complementar esto, amigmativa similar a
la que se hizo en Pica. Asi que no solamentdenosficiaria en términos
educativos, sino que fuertemente en la parte izafist

SENOR PINO: “Yo tengo la experiencia de Monte verdee es una
experiencia que se hizo hace 30 afos atras y quéidme posicionado a
Puerto Montt como un sitio interés mundial. Cuwmmmenzamos en
Monte verde no imaginamos que eso iba pasar, pgralia que estamos
en Osorno si podemos prever un futuro parecido rmeEntonces, no
estamos cometiendo los mismos errores del pasadsesrsentido, y yo
creo que esta cosa no hay que pensarla en térmmeoos. O la
comunidad de Osorno realmente se involucra y haseigom en grande, o
sencillamente estabamos y juntamos huesos en ueomyse creo que no
es la idea. Yo tengo la idea de crear aqui enrm@son centro de
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investigacion que se llame: «Centro de EstudiosMagafauna de la
Patagonia Noroccidental, Osorno Chile», que sezeliro neuralgico de
estudios de todos los restos de mastodontes qeecpar aqui, que son
muchos. Y el sitio del Pilauco permite eso, porgaesnorme en primer
lugar, y ya con una semana y media de excavaceniifica, ya tenemos
por lo menos una especie que no es conocida earelany tenemos a los
caballos mas australes del mundo. Entoncesapor piénselo en grande,
involicrense, vean la pagina web, vean todos sustemiolos, la

actualizamos diariamente, hay un montén de infordnacy entre todos

convirtamos esto en una cosa gue tenga un setto eartérminos turisticos
como educativos para Osorno”.

CONCEJAL MELLA: "Entonces, no es necesario tomaa&lerdo para
pedir el informe, porque la pagina web y la visgtaterreno pueden
disiparnos todas las dudas que tengamos”.

6.- CONCEJAL CARRILLO: “Quiero referirme al tema
del parque de Francke, ahi los dirigentes haceuastiempo que vienen
planteando algunas cosas puntuales, y me gugtadia el acuerdo para
solicitar la siguiente informacion a la SECPLANpaer si es posible
solucionarlos. Primero, piden instalar rejilla tadas las luminarias del
portal de entrada del parque; segundo, colocdlasegie proteccion en todo
los focos de iluminacién de la cancha de futbaotdmo, efectuar un relleno
al final de calle Los Melies junto al petril, y iear el traslado de los
contenedores que ahi se usaban como camarines quée se siga
deteriorando por la ubicacion en que quedaron cuadn utilizados.
Cuarto, emparejar senderos de circulaciéon al otel¢l parque, porque no
todos pasan en vehiculo, y eso es porque ahi bhastgoun material que es
sumamente grueso, por lo tanto, si alguien quiera pasear con una
persona minusvalida que esté en silla de ruedas gpmplo, es
practicamente imposible. Quinto, rellenar un inseehoyo que existe al
lado norte de la cancha numero dos, donde se satériah para los
senderos y quedd al descubierto. Y sexto, veadtbilidad de construir
galerias al lado de las canchas uno y dos utilzahdnismo petril como
apoyo para las futuras graderias. Sobre sus satigsome gustaria pedir un
informe a la SECPLAN para ver la factibilidad dalizar el trabajo, y yo
VoY a entregar una copia al Secretario Municipa&ampe conjuntamente
con el acuerdo se haga llegar a la SECPLAN".
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Seguidamente, el sefior Presidente somete a ladeoasion del Concejo la
mocion de solicitar al Alcalde, encomendar a la BERN, estudiar la
factibilidad en realizar las mejora indicada por ogincejal Emeterio
carrillo, al parque Francke.

Se aprueba la mocion por la unanimidad de los sefi@oncejales
asistentes.

ACUERDO N°773.-

7.- CONCEJAL BRAVO: "Este viernes en el seder
Rahue vienen personeros de Santiago y otros Akalgee han sido
exitosos en su gestion en las Ultimas comunas, afdortnidad al
compromiso que hizo la SEREMI, para participar erseminario que va a
durar todo el dia en el Club de Pesca y Caza.nd3we punto es que como
comuna no nos hemos pronunciado para apoyar lai@nede la comuna
de Rahue”.

CONCEJAL MELLA: "Bueno, no es mas que la sumatakeavoluntades
gue se han dado en ocasiones anteriores en gadrse¢duo el tema”.

CONCEJAL CARRILLO: "Creo que este es un tema mugvante y
deberia estar el Concejo en pleno para adoptauetdo”.

CONCEJAL MELLA: "Independiente de eso, los 6rgacos el cien por
ciento de sus miembros, o0 menos, deben seguirdiugcdo”.

CONCEJAL GALLARDO: "Todos queremos la creacion decbmuna,
pero no existe proyecto al respecto”.

En seguida, el sefior Presidente somete a la coasidle del Concejo la
mocion de manifestar el apoyo pleno del cuerpogiai®, a la iniciativa
para la creacion de la comuna de Rahue.
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Se aprueba la mocién por la unanimidad de los sefi@oncejales
asistentes.

ACUERDO N°774.-

8.- CONCEJAL CASANOVA: "Quiero pedir el
acuerdo para invitar a una proxima sesion al Akald Puerto Montt, el
sefior Rabindranath Quinteros, quien ademas eslpnéside la Asociacion
Chilena de Municipalidades. El motivo es que mesga a explicar,
porque creo que todos estamos enterados de latiwicique €l ha
promovido para incentivar la reactivaciéon del redor del tren desde
Osorno a Puerto Montt. El tiene una propuestaretacde vagones de
origen chino, esta con presupuesto, hay todo wuieste vias, y mucha
gente le pregunt6 uno sobre este tema y la infadmague uno maneja es
simplemente lo que se ha podido conseguir en pivoiat. Por eso me
gustaria que el Sr. Alcalde viniera a contarnossaeproyecto, porgue
también nos afecta directamente”.

Acto seguido, el sefior Presidente somete a laderasion del Concejo la
mocion de solicitar al Alcalde invitar una proxireasion ordinaria al Sr.
Alcalde de Puerto Montt, don Rabindranath Quinteaosn de conocer en
detalle el proyecto de ese municipio para la reatadn del servicio
ferroviario desde Osorno a Puerto Montt.

Se aprueba la mocién por la unanimidad de los sefi@oncejales
asistentes.

ACUERDO N°775.-

9.- CONCEJAL MUNOZ: 'Tiempo atras el
departamento de deportes, esos realizar trabajosnegjeramiento y
nivelacion de la cancha de futbol del club San Maen el sector Las
Quemas, y ahi hubo 6rdenes de compra para logdsatha reparacion de
la cancha. Sin embargo, la maquinaria contratadaumplié con las
expectativas para hacer este trabajo de nivelagif@ejar la cancha en
condiciones 6ptimas. Entonces, este club depolnvestado solicitando al
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Depto. de Deportes que inicia que trabajos, laaregones mejoramiento
esta cancha. Y sin embargo, me encuentro con wpaigsta al respecto
que es el oficio N°201 de fecha 30 de noviembre2@@7, donde se
responde que lamentablemente nos factible accetesalicitud al club,
por cuanto los terrenos son particulares. Entorycesteo velar para que el
Alcalde resuelva esta situacion, que el mismo nipieiénicio y que ahora
no se puede concretar para dejar la cancha encoomes de ser utilizada
para la practica deportiva. Por lo tanto, yo qugue se le haga llegar un
acuerdo al Alcalde, se le adjunte esta respuestalg dé la solucién que
requiere”.

CONCEJAL CARRILLO: "Comparto la molestia del coledasé Luis,
porque este es un tema que se viene tratando lastantes afos, y me
llama la atencién el poco conocimiento, porque ¢sEN0Ss estuvieron en
un juicio muy prolongado, y ese juicio fue ganadwo |a comunidad en
cuestion, y eso también fue informado aqui en eic€w. Por eso me
llama enormemente la atencion que se respondaosnté&@sninos, siendo
que la situacion ya habia sido zanjada judicialeient

Acto seguido, el sefior Presidente somete a laderasion del Concejo la
mocion de solicitar al Alcalde, encomendar a laeBaién de Desarrollo
Comunitario realizar las gestiones tendientes acgmiar el problema de la
cancha de fatbol perteneciente al club San Martial sector Las Quemas,
de acuerdo a lo indicado por el Concejal José MuiSoz.

Se aprueba la mocién por la unanimidad de los sefi@oncejales
asistentes.

ACUERDO N°776

10.- CONCEJAL GALLARDO: "Me gustaria pedir el
acuerdo para que la Direccion de Transito estadiadtibilidad de acceder
a los requerimientos de la junta de vecinos N°0O3Rdeue Bajo. Ellos
piden semaforo, remarcar el paso de cebra de aeRabublica con
Antofagasta. Pido el acuerdo para que se puedadaicca estas
peticiones”.
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Seguidamente, el sefior Presidente somete a ladeoasion del Concejo la
mocion de solicitar al Alcalde, encomendar a laediion de transito,
gestionar la solicitud de la junta de vecinos Ndé3Rahue Bajo, indicada
por el Concejal Carlos Gallardo Pérez.

Se aprueba la mocion por la unanimidad de los sefi@oncejales
asistentes.

ACUERDO N°777 .-

No habiendo mas materias que tratar, el sefiorderasi
levanta la sesion a las 13:15 hrs.

Asistieron ademas del sefior Secretario del Concejo,
invitados especiales y funcionarios municipales, dmuientes Concejales
electos que firman a continuacion:

1. EMETERIO CARRILLO TORRES ...,

2. VICTOR HUGO BRAVO CHOMALI ...,

3. MARTHA HENKES NIELSEN
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4.  JOSE LUISMUNOZ URIBE i,

5.  ALEXIS CASANOVA CARDENAS  ...iiiiiiiiiiiieeeeiinn,

6. CARLOS GALLARDO PEREZ .,

ORLANDO MELLA TORRES
CONCEJAL
PRESIDENTE CONCEJO OSORNO (S)

YAMIL JANNA UARAC ROJAS
SECRETARIO MUNICIPAL
SECRETARIO CONCEJO OSORNO
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